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INTRODUCCION

La estrecha relacion existente entre los problemas del medio
ambiente y los de origen econdémico y social en la Ciudad de
Meéxico no permite hacer una distincién entre las dimen-
siones humanas y ambientales del desarrollo, ligadas tanto
por el conjunto de acciones y relaciones sociales que inciden
sobre el sistema natural, como por los efectos de los cambios
ambientales sobre las poblaciones.

De tal forma, este libro pretende dar a conocer al lector
estrategias y acciones que la Secretarfa del Medio Am-
biente ha impulsado, fortalecido e implementado en ma-
teria de derecho a la informacién y a un ambiente sano, asi
como de equidad y género, todas ellas con el propésito de
dar cumplimiento al Programa de Derechos Humanos del
Distrito Federal (PDHDE).

Es importante resaltar que muchas de las medidas y los
programas que en este libro se mencionan, en un princi-
pio representaron un gran desafio ya que, como es sabido,
la Ciudad de México es la primera entidad de la Republica
mexicana que elabora e implementa un programa de de-
rechos humanos, de acuerdo con las recomendaciones de
la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos (0OACNUDH)], y esto significé
un gran esfuerzo y aprendizaje para todas las instancias y
las personas involucradas. Como consecuencia, es una rea-
lidad que los ciudadanos que viven y transitan en la Ciudad
de México ya pueden percibir los beneficios de la imple-
mentacion del PDHDE.

Las estrategias disefiadas e implementadas por la Se-
cretarfa del Medio Ambiente para dar un cumplimiento
efectivo al PDHDF se orientaron a la transformacion de
las politicas y los programas existentes, lo que se tradujo
en una verdadera transicién en los estilos de vida de las
personas.
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En esta recopilacién se pone énfasis en los esfuerzos
realizados por la actual administracién del Gobierno del
Distrito Federal (GDF), encabezada por el licenciado Mar-
celo Ebrard Casaubon, y en cdmo éstos han contribuido
a cimentar una plataforma sélida para continuar cons-
truyendo un Estado en donde el respeto a los derechos
humanos y a las libertades fundamentales de las perso-
nas sean los objetivos fundamentales, para que a la vez se
logre una participacion efectiva de los actores politicos y
sociales involucrados.

Asimismo, consciente de que para formular estrategias
y politicas publicas —asi como para adoptar instrumentos
que permitan revertir y evitar el deterioro ambiental y, a
la vez, conseguir una mayor equidad entre los distintos
sectores sociales— se requiere voluntad para avanzar ha-
cia un nuevo estilo de desarrollo y de vida, la licenciada
Martha Delgado Peralta, Secrretaria del Medio Ambiente,
implement6 una serie de instrumentos y acciones que han
servido eficazmente para el cumplimiento del PDHDF; asi
se ha contribuido a reducir la brecha entre la realidad y
el pleno respeto de los derechos humanos para quienes
viven y transitan en esta gran urbe, la Ciudad de México.

En la primera parte de este documento se describe bre-
vemente el PDHDF, y cémo éste ha sido un instrumento
eficaz para dar un enfoque de derechos humanos a las po-
liticas publicas del GDr. También se abordaran las accio-
nes implementadas por la Secretaria del Medio Ambiente
(sMA) para el cumplimiento del mismo.

En la segunda parte del trabajo se sistematizan las
acciones que ha emprendido la Oficina de Informacién
Pablica (o1pr) para mejorar el acceso a la informacion ge-
nerada en esta dependencia.

En la tercera parte se hace referencia a la conceptua-
lizacién del derecho a un ambiente sano y a las acciones
emprendidas por la Secretarfa del Medio Ambiente para
la conformacién del Comité de Seguimiento al Derecho a
un Ambiente Sano.

En la dltima parte se sistematiza el trabajo realizado
hasta ahora en materia de equidad y generd.
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EL ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS EN LAS POLITICAS
PUBLICAS DEL GDF

En la dltima década, en México, al igual que en el resto de
América Latina, se ha gestado un creciente consenso respec-
to a la obligacién que tienen los Estados de disefiar e imple-
mentar politicas publicas con el fin de garantizar el cumpli-
miento efectivo de los derechos humanos. De esta manera,
se posibilita superar la concepcién que ha predominado du-
rante décadas sobre los ciudadanos como meros “beneficia-
rios” de programas sociales asistenciales, para considerarlos
como titulares plenos de derechos, cuya garantia de cumpli-
miento es responsabilidad de dichos Estados.!

Fue asi como se planteé uno de los grandes retos: esta-
blecer un enfoque de derechos humanos en las politicas
putblicas del Distrito Federal, ya que esto provee de una
visién integral que incluye todas las etapas del ciclo de la
politica ptblica. Ademds permite un andlisis de los pro-
blemas tomando en cuenta la forma y el fondo, y no sélo
considerando los resultados que se espera obtener.

Cuando se conciben y se disefian con un enfoque de
derechos humanos, las politicas publicas se convierten en
un instrumento idéneo para el cumplimiento, la protec-
cién y el ejercicio progresivo de los mismos.

El Jefe de Gobierno del Distrito Federal, el licenciado
Marcelo Ebrard, es consciente de que las politicas publi-
cas con este enfoque son el resultado de la participacién
activa y la convergencia de los diferentes 6rdenes y niveles
de gobierno, de organizaciones de la sociedad civil, de ins-
tituciones académicas y de 6rganos publicos de defensa de
los derechos humanos.

Es importante mencionar que los objetivos centrales de
una politica publica con enfoque en derechos humanos se
orientan a:

1. Garantizar el cumplimiento de las obligaciones del Esta-
do en materia de derechos humanos, derivadas de tra-
tados e instrumentos juridicos aplicables, asi como pro-
mover su cumplimiento en los tres érdenes de gobierno.

! Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, México, cbHDF 2009, p. 5.



LIBROS BLANCOS Jzasetrrca del Hedis Anbiente

e

2. Institucionalizar y fortalecer mecanismos juridicos y
administrativos que garanticen reconocimiento, res-
peto, cumplimiento, proteccién, reparacién y pro-
mocién de los derechos humanos y de las libertades
fundamentales.

3. Consolidar una cultura de respeto y defensa de los
derechos humanos

La incorporacién del enfoque en derechos humanos a
la formacién e implementacién de politicas piblicas con-
lleva procesos de mediano y largo plazo. Es decir, cada de-
pendencia o instancia de gobierno debe crear, designar y
fortalecer las areas especificas de derechos humanos que
posibiliten la integracién de una red especializada en las
administraciones publicas; esto tiene como finalidad ase-
gurar la participacién y reafirmar el compromiso de cada
una de ellas, asi como la transversalizacion de los dere-
chos humanos en los planes y programas de gobierno.

En congruencia con lo anterior, el PDHDF incluye dos
vertientes: una en materia de politica ambiental y otra en
derechos humanos. La primera busca la transversaliza-
cién de la perspectiva de derechos humanos en cada uno
de los programas gubernamentales. La segunda se enfoca
en el establecimiento de un programa especifico.

La transversalidad se refiere a la incorporacién de un
conjunto de politicas piblicas que disefien, presupuesten,
implementen, monitoreen y evalien para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones del Estado en materia
de derechos humanos.

Es importante sefialar que las politicas ptblicas con en-
foque en derechos humanos deben adoptar medidas pro-
gresivas para incorporar y/o perfeccionar mecanismos de
rendicién de cuentas, tanto en el ambito nacional como
en el local.

Para generar politicas publicas con enfoque en dere-
chos humanos, se puede abarcar lo siguiente:

+ Los estudios de base o diagndsticos (nacionales y lo-
cales; temadticos y especificos);
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+ los planes o programas de derechos humanos (nacio-
nales, regionales y locales);

+ los planes, programas o politicas especiales (justicia,
seguridad, salud, educacion, infancia, mujeres, entre
otros).

Respecto a las acciones o ambitos especificos en los que
se puede incorporar el enfoque de derechos humanos se
pueden mencionar:

+ La armonizacion legislativa conforme a lo estableci-
do en los instrumentos internacionales;

+ el disefio y calculo de indicadores;

+ la evaluacién de la politica de transversalizacién, y

« la creacion de fondos para reparaciéon del dafo.?

PROGRAMA DE DERECHOS HUMANOS DEL DISTRITO FEDERAL
A partir de los obstaculos identificados en el Diagndstico
de derechos humanos del Distrito Federal (2008)%, el Pro-
grama tiene por objeto proponer soluciones establecien-
do estrategias, lineas de accidn, plazos y unidades respon-
sables, a partir del enfoque en derechos humanos en la
legislacidn, las politicas publicas y el presupuesto.

Es importante mencionar que el Diagndstico de de-
rechos humanos del Distrito Federal tuvo como antece-
dente un diagnéstico realizado en el ambito nacional, en
2003, por la representaciéon en México de la OACNUDH,
asi como dos programas de derechos humanos elaborados
por el Ejecutivo federal en 2004 y 2008, respectivamente.

El PDHDF es una herramienta para la planeacion, la pro-
gramacion, la coordinacién y la articulacién del quehacer
del Estado con un enfoque en derechos humanos. En ese
sentido, el Programa ha permitido a los servidores publi-
cos tener un marco de referencia comun, asi como mayor
claridad en relacion con las politicas publicas y la legisla-
cién competentes a cada instancia para el cumplimiento
de los derechos humanos en el Distrito Federal.

% Ibid., pag. 63
% Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, Diagndstico de derecjos humanos
del Distrito Federal, México, CHDE, 2008.
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De este modo, el PDHDF constituyé una inigualable
oportunidad para transformar las politicas, los programas
y la legislacién de la Ciudad de México, y hasta ahora ha
representado un logro efectivo en el cumplimiento y la
garantia de los derechos humanos para las personas que
habitan y transitan en ella.

El Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal
se elabord con los siguientes ejes rectores:

1. Partir de los principios fundamentales de los dere-
chos humanos: universalidad, integralidad, indivisi-
bilidad e interdependencia.

2. Considerar como base las obligaciones que el Esta-
do mexicano ha contraido en materia de derechos
humanos, asi como las observaciones y recomenda-
ciones que han realizado los diversos mecanismos de
la Organizacién de las Naciones Unidas (oNU) y la
Organizacién de los Estados Americanos (OEA).

3. Tomar en cuenta los elementos transversales que
se describen en la primera parte de este programa
como ejes rectores del andlisis y para la formulacién
de las lineas de accién.

4. Considerar la participacién amplia y transparente
de la sociedad civil en la elaboracién, la implemen-
tacion, el seguimiento y la evaluacion del programa.

Asi, la estructura del programa quedé conformada de la
siguiente manera:

+ Antecedentes, marco de referencia, objetivo y estra-
tegias transversales;

+ lineas estratégicas y acciones por derecho y por gru-
pos de poblacién, y

+ mecanismo de seguimiento y evaluacion.

ACCIONES DE LA SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE

EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS

La Secretaria del Medio Ambiente participé en la elabo-
racion del diagnéstico interinstitucional que derivé en la
publicacién del PDHDE, el cual incluye el derecho humano a
un medio ambiente sano. Asimismo, la Secretaria cuenta ya
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con el Programa de Igualdad de Género y Medio Ambiente
y con una red de género propia. De esta manera se desarro-
116 un programa de capacitacién de personal en ambos te-
mas, para poder institucionalizar las dos perspectivas en el
disefio, la aplicacion y la evaluacién de las politicas publicas
y en la estructura organizacional de la dependencia.

Asimismo, la Secretaria del Medio Ambiente, junto con
la asociacion civil Centro Mexicano de Derecho Ambiental
(CEMDA), ocupd la presidencia del Comité de Seguimiento
al Derecho a un Ambiente Sano, el cual se establecié para
monitorear las lineas de accién relativas a su ambito. Para
esta dependencia encabezar dicho comité es de suma re-
levancia, ya que es un espacio de participacién en el que
confluyen representantes de instituciones académicas, or-
ganizaciones sociales y civiles, organismos internacionales
de derechos humanos e instancias ejecutoras del PDHDE.

También cabe resaltar que de todos los comités estable-
cidos hasta ahora, el de Derecho a un Ambiente Sano es
el tnico que tuvo un calendario establecido de actividades
por temas, con el propdsito de dar cumplimiento cabal a
las lineas de accién del Programa de Derechos Humanos
que es responsabilidad de esta dependencia.

La Secretaria del Medio Ambiente, de acuerdo con el
Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, tie-
ne 144 lineas de accién, de las cuales se ha realizado la
seleccion que se muestra en la tabla 1.

Tabla 1. LINEAS DE ACCION DE LA SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE,

DE ACUERDO CON EL PROGRAMA DE DERECHOS HUMANOS DEL DISTRITO FEDERAL

CoMITE LiNEAS CON  LiINEAS SIN LiNEAS EN LiNEAS SIN LiNEAS
DE SEGUIMIENTO AVANCES AVANCES REVISION PRESUPUESTO DESCARTADAS
Derepho a un medio 57 9 6 5 6
ambiente sano
Derecho al agua 8 4 6 0 13
D.e.recho ala 5 8 3 ’ 4
vivienda
Derechq/a la 0 5 0 0 0
educacion
Derecho a la salud 2 0 1 0 2
Derechos de la 0 ; 4 1 P
Infancia

Fuente: <http://www.sma.df.gob.mx>.
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DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION

El acceso a la informacién que los érganos del Estado ad-
quieren, transforman o conservan por cualquier motivo,
y de forma especial la que documenta el ejercicio de sus
facultades o actividades, conforma uno de los pilares de la
democracia; constituye, ademas, un derecho fundamental
para el pleno ejercicio de otros derechos como los econé-
micos, sociales, culturales y ambientales.

El derecho de acceso a la informacion debe garantizarse
de manera armonica con el relativo a la proteccion de datos
personales. Ambos derechos estan estrechamente relacio-
nados con la Ley de Archivos del Distrito Federal (LADF),
que aunada a la Ley de Trasparencia y Acceso a la Infor-
macién Publica del Distrito Federal (LTAIPDF) y a la Ley
de Proteccién de Datos Personales para el Distrito Federal
(LPDPDF), conforma un marco normativo referencial sélido
para la tutela y el ejercicio de otros derechos humanos.

La reciente LADF tiene como objetivo regular el funciona-
miento, la integracién y la administracién de documentos y
de archivos en posesion de los poderes Ejecutivo, Legislativo
y Judicial y de los organismos ptblicos auténomos del Dis-
trito Federal, asi como establecer las bases de coordinacidn,
organizacién y funcionamiento de los sistemas instituciona-
les de archivos de las entidades publicas.

PRESENTACION

En la Secretaria del Medio Ambiente y el Gobierno del
Distrito Federal hemos asumido compromisos en materia
de transparencia y acceso a la informacién, pues fortalecer
esta cultura representa una gran aportacién para propi-
ciar la participacion de la sociedad civil en los temas de
mayor envergadura relacionados con la politica ambiental
de la ciudad.
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Desde nuestra posicién, en el GDF estamos convencidos
de que el acceso a la informacién y la rendicion de cuentas
son un requisito indispensable para que la poblacién tenga
informacién suficiente y pueda exigir claridad en las accio-
nes de gobierno y en las decisiones que la afectan, o incluso,
en aquellas que la benefician. Asf, la transparencia y el acceso
a la informacién publica se han convertido en herramientas
fundamentales dentro de la democracia en nuestra época,
puesto que la rendicién de cuentas de los gobiernos estd re-
lacionada directamente con la exigencia de la sociedad civil
de gozar de una democracia mas participativa para tener in-
jerencia en las decisiones que se toman en el dmbito de las
politicas publicas.

Este esfuerzo es mas que sélo la rendicién de cuentas,
pues colocar la informacién a la vista del ciudadano, quien
podrd utilizarla como mecanismo de participacién social, le
permitira sentirse corresponsable de la gestién publica: asi
participard activamente en el cumplimiento de sus deberes
y podrad exigir el adecuado cumplimiento de la legislacion.

ANTECEDENTES

Durante la primera década del siglo xx1, en todo el pais
se realizaron esfuerzos sobre el tema de la transparencia
y el acceso a la informacién en los distintos dmbitos de

Archivo orp de la sma

Instalaciones de la Oficina de Informacién Publica.
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Archivo orp de la sma

Instalaciones de la Oficina de Informacién Publica.

gobierno, lo que se reflejé en la expedicién de instrumen-
tos normativos y en la creacién de instituciones que se
encargaran del cuidado de dichos temas. En el caso del
Distrito Federal, buscando su consolidacién, el entonces
llamado Consejo de Informacién Publica del Distrito Fe-
deral se convirtié en el Instituto de Acceso a la Informa-
cién Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito
Federal (INFODF).

En dicho periodo de transiciéon se fortalecieron los
cuerpos normativos para regular el derecho de acceso a
la informacion; se expidié entonces la Ley de Transparen-
cia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal,
que fue publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal
el 28 de marzo de 2008. Esta Ley represent6 un gran avan-
ce en la cultura de la transparencia, ya que su aplicacién
aumento las obligaciones que deben cumplir las entidades
gubernamentales para beneficio de los ciudadanos.

ACCIONES

Mediante su propia Oficina de Informacién Publica (o1p), la
SMA garantiza el derecho de acceso a la informacién publi-
cando todos los datos que por ley deben estar a disposicién
de los ciudadanos. En este periodo, la o1p ha atendido pun-
tualmente mas de 1050 solicitudes de informacién referentes
a actividades de la smA y mas de 170 solicitudes relacionadas
con actividades del Fondo Ambiental Publico (FAP).
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Oficina de Informacion Publica

En 2006 la Oficina de Informacién Publica carecia de in-
fraestructura asi como de un espacio adecuado para cum-
plir con las obligaciones que senala la ley en la materia. Fue
a partir de esta administraciéon cuando se proporcioné a
la oficina un espacio propio, con equipo suficiente para su
operacién y para atender la consulta de los ciudadanos que
recurren a la misma.

Al comienzo de sus operaciones, la oip atendia las
obligaciones en materia de transparencia tanto de la Se-
cretaria del Medio Ambiente como del Fondo Ambiental
Publico. Una vez que se dio identidad al FAP como un ente
responsable del cumplimiento de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal se
separaron las funciones de ambas oficinas, lo que permi-
tié una mejor organizacién de la informacién que los dos
entes estaban obligados a proporcionar.

Atencion a solicitudes

La atencién a las solicitudes de informacién que presen-
tan los ciudadanos es una parte sustancial del ejercicio del
derecho a la informacidn. En este sentido, se han atendi-
do oportunamente todas y cada una de las solicitudes de
informacién que se han recibido, pues éste es el mecanis-
mo por el cual la sociedad puede informarse sobre la toma
de decisiones y el ejercicio del servicio ptblico que tiene
lugar en esta dependencia.

Archivo orp de la sma

Oficina de Informacién Publica en el Bosque de Chapultepec.
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En el periodo comprendido entre el 5y el 31 de diciem-
bre de 2006 se atendieron ocho solicitudes y se proporcio-
n6 la informacién correspondiente.

En 2007, la o1pr atendié 268 solicitudes de informacién re-
lacionadas con actividades de la propia Secretarfa y del FaP.

En 2008, la smaA publicé la informacién que por ley debe
estar a disposicién de los ciudadanos; con ello se atendieron
puntualmente 581 solicitudes de informacion referentes a ac-
tividades de la Secretaria, y 144 relativas a actividades del FAP.

A través de la o1p, en 2009 se atendieron 1640 solicitu-
des de informacién y 8 solicitudes de acceso, rectificacion,
oposicion y cancelaciéon de datos personales referentes a
actividades de la sma; por otro lado, se dio cauce a 389
solicitudes de informacién y 1 solicitud de acceso, rectifi-
cacion, oposicién y cancelacion de datos personales rela-
cionados con actividades del FAP.

En 2010, la o1p, garantizé el derecho de acceso a la in-
formacion atendiendo 1135 solicitudes de informacién y
4 solicitudes de acceso, rectificacién, oposicién y cancela-
cion de datos personales relacionados con actividades de
la sma, ademas de 188 solicitudes de informacién y 3 so-
licitudes de acceso, rectificacién, oposicién y cancelacién
de datos personales referentes a actividades del FaP.

En 2011, la o1p atendié puntualmente 1727 solicitudes
de informacidn relativas a actividades de la smA y 23 so-
licitudes de acceso, rectificacion, oposicién y cancelacion
de datos personales referentes a actividades de la Secreta-
ria; asimismo, 178 solicitudes de informacidén referentes a
actividades del FAP y 4 solicitudes de acceso, rectificacion,
oposicion y cancelacion de datos personales relacionados
con actividades del Fondo.

El crecimiento paulatino de las solicitudes de informa-
cion es similar al de las solicitudes de acceso a la informa-
cién que ha tenido el GDF, aunque es importante sefialar
que dicho crecimiento no ha mermado las capacidades de
la smA para cubrir las obligaciones de transparencia; ade-
mads, se atienden satisfactoriamente todas y cada una de
las solicitudes que reciben tanto la Secretaria del Medio
Ambiente como el Fondo Ambiental Publico.
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indice de acceso a la informacion*

Uno de los principales aspectos a evaluar en el acceso a
la informacién publica es el relativo al indice de acceso
a la informacion (1a1), que es el grado de satisfaccion
del solicitante respecto de la atencion proporcionada a
una solicitud. Esto significa que el solicitante no consi-
dera necesaria la intervencién del INFODF para estudiar
la respuesta que le fue proporcionada.

En el caso de la sSMA se presentaron los siguientes por-
centajes en el 1AL

En 2007 se obtuvo un 1AI de 99.6%; de 254 solicitudes
de informacion sélo se presentaron dos recursos de revi-
sion: el primero fue confirmado por el INFODF, y con el
segundo se midificd la respuesta.

En 2008 se obtuvo un 1a1 de 99.3%; de 609 solicitu-
des de informacién se presentaron cinco recursos de re-
visidn, de los cuales, un caso fue confirmado, en dos se
modificé la respusta, en otro fue revocada, y en uno mas
se ordeno la entrega de informacion.

En 2009 se obtuvo un 1a1 de 99.7%; de 1597 solici-
tudes de informacion se presentaron seis recursos de
revision; de éstos, dos fueron confirmados, uno fue so-
breseido y en tres mas se modific la respuesta propor-
cionada en la primera solicitud.

En 2010 se obtuvo un 1a1 de 99.0%; de 1135 solicitudes
de informacion se presentaron 12 recursos de revision; de
ellos, uno fue confirmado y tres fueron sobreseidos; se or-
deno modificar la respuesta en seis casos mds y en otros
dos fue revocada.

En 2011 se obtuvo un 1a1 de 98.8%; de 1768 solicitudes
de informacién se presentaron 41 recursos de revision; en
38 resoluciones del pleno del INFODF se confirmo la res-
puesta en 16 ocasiones, tres casos fueron sobreseidos al
recurso de revision, se orden6 modificar la respuesta en
14 recursos y cinco casos fueron revocados.

En el caso del Fap, el indice de acceso a la informacién,
durante todos los afios en que se ha medido, ha sido 100%
satisfactorio.

* Informacién obtenida de los indices globales de mejores pricticas de transparencia del
INFODF, afios 2007 a 2011.
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Otros resultados obtenidos

Si bien la Secretaria del Medio Ambiente ha realizado un
importante esfuerzo al cumplir con las obligaciones que es-
tablece la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal, es importante mencionar que
dicho esfuerzo se ha logrado permeando a todo el personal
de estructura con el conocimiento de esta normatividad;
para ello se han hecho importantes esfuerzos para capacitar
al personal, de tal manera que se obtuvieron los reconoci-
mientos “100% del personal de estructura capacitado’, res-
pecto a los cursos impartidos por el INFODF en materia de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Distrito Federal, de ética publica y de datos personales.

En 2010 el INFODF realizé una evaluacion del desem-
pefio y entregé reconocimientos a los entes publicos dis-
tinguidos por sus mejores pricticas de transparencia. Se
obtuvo un reconocimiento en la categoria “Acciones en
marcha” del certamen “Reconocimiento a innovaciones
en materia de transparencia de los entes ptblicos del Dis-
trito Federal, 2009’ por el proyecto Sistema de Monito-
reo Atmosférico, presentado por la Direccién General de
Gestion de la Calidad del Aire (DGGcA).

Este reconocimiento significé un mejor cumplimiento
de lo dispuesto en la legislacion en la materia al consta-
tar la mejoria en la calidad y en la atencién brindada a
cualquier persona que requiera informacién sobre la vi-
gilancia y el monitoreo de la calidad del aire en la Zona
Metropolitana de la Ciudad de México (zmcMm).

Comunicacion web 2.0
Oficina de Comunicacion Social
La Oficina de Comunicacién Social de la sma ha centrado
su trabajo en la creacién de estrategias de comunicacién
que permitan un mejor y mayor contacto con la ciudada-
nfa. La esencia de esta labor ha sido difundir, de manera
accesible para los ciudadanos, las principales acciones y
programas que la dependencia encabeza.

Por ello, independientemente del trabajo ordinario de una
oficina de comunicacién (elaboracién de boletines de prensa,
ruedas de prensa, conferencias y organizacién de eventos),
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Certificado del INFODF al Fondo Ambiental Publico del Distrito Federal.

se ha puesto énfasis en la utilizacién de las nuevas tecnolo-
gias y de las redes sociales para explotar las posibilidades de
la llamada comunicacion web 2.0 (blogs, redes sociales, wi-
kis, alojamiento de videos, etc.) y del e-gobierno (o gobierno
electrénico).

En este sentido, una de las primeras acciones realizadas
fue la configuracién de un nuevo portal para la difusién de
los distintos programas de la sMa; esto significé una me-
jorfa en la navegacidn y la interfaz, asi como una revisién
completa de los contenidos.

Se agregaron nuevas secciones interactivas y multime-
dia, documentacién en linea, mapas e informacién téc-
nica. Ademads se cuenta con una nueva seccién infantil
(sobre temas de calidad del aire) para nifios de entre 6 y
12 afos, con explicaciones y recomendaciones dirigidas a
este sector de la poblacién.

Con estos cambios la sma logré ofrecer en el portal una
imagen mas limpia, moderna y organizada; ademas, la na-
vegacion a través de los menus permite al usuario acceder
a la informacién que busca con un solo clic en su teclado.

Redes sociales: experiencia de e-gobierno y comunicacion social
La presencia en internet de la sMA y del Plan Verde de
la Ciudad de México (pvcMm) surgieron como respuesta
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institucional en materia de comunicacién social ante las
nuevas tendencias de comunicacién 2.0, a través de redes
sociales, blogs y sitios electrénicos. Estos recursos ofrecen
una inmejorable interaccién con los ciudadanos, asi como
nuevos canales para la difusién de la labor de la Secretaria,
la promocién de valores, la comunicacién de contenidos
y la convocatoria por parte de la institucién; de esta ma-
nera, la sMA se enfila hacia la construccion de una nueva
conciencia ambiental, al transparentar sus acciones y al
propiciar una mejor educacién en materia de medio am-
biente y una mayor participacién ciudadana.

Las herramientas de la llamada web 2.0 (blogs, redes
sociales, etc.) han transformado la comunicacién. El mo-
delo unidireccional de antafio ya no se sostiene ante un
nuevo ecosistema comunicativo basado en la conversa-
cién, la participacién y la interaccién en tiempo real o lo
mas cercano posible a este ultimo. Con su estrategia de
comunicacién web, la sMA y el pvcMm participan en nuevas
tendencias conocidas como e-gobierno y ecologia de la co-
municacién, que propician vinculos entre personas, y en-
tre personas y méaquinas; ello ayuda a economizar recursos
para la transmision eficaz de informacién, ademds de que
la comunicacién adquiere una dimensién ecolégica y ética.

En poco tiempo —un periodo de poco menos de dos
anos—, la sSMA se ha sumado a la implementacién de es-
tos nuevos canales de comunicacién. La estrategia corres-
pondiente se desarrolla a la par de las innovaciones tec-
nolégicas y de las tendencias en comunicacién estratégica
web 2.0 que distinguen al llamado e-gobierno. Este tltimo
implica el uso de tecnologias para facilitar la operacién
y la gestion gubernamentales, al igual que la distribucion
oportuna de informacién relativa a programas, activida-
des y servicios.

Al comienzo de la actividad como e-gobierno a media-
dos de 2009, se abri6 un perfil de usuario en Facebook (FB)
para la SMA y se puso en linea un blog para dar a conocer
el pveMm. A partir de mayo de 2010, la estrategia de comu-
nicacién web 2.0 se enfocé con mayor precision y se inicié
la renovacién de los sitios electrénicos de la institucion; se
reorientd la difusién diferida de la sma y del Pvcm como
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escenarios individuales que se nutren reciprocamente y
que sirven de escaparate para compartir una mayor visibi-
lidad en el escenario web, permitiendo asi posicionar poco
a poco la marca Plan Verde entre la comunidad.

Secretaria del Medio Ambiente en internet
La Secretaria cuenta con una fan page en Facebook que
ha logrado posicionarse en la comunidad de ésta que es
la mas importante de las redes sociales. Dicha fan page
pasé de 401 fans en mayo de 2010 a més de 10400 fans en
octubre de 2012. Cuenta con una dindmica estable de cre-
cimiento y un promedio de 12400 lecturas diarias de sus
publicaciones, 15 mensajes privados diariamente en pro-
medio y aproximadamente 300 nuevos fans cada semana.
Este nivel de interaccién se ha logrado a través de la
consolidacién de ese espacio como un medio de comuni-
cacion bilateral, en el que la sMA se despoja de su caracter
institucional y de su discurso oficial para compartir infor-
macién y convocar y recibir la opinién de los ciudadanos
en lenguaje y estilo informales, amigables y siempre abier-
tos al didlogo. La fan page de la smA en Facebook se ca-
racteriza por hacer dindmicas semanales y publicaciones
seriadas temadticas por dia, que permiten generar un flujo
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constante de audiencia cautiva, asi como atraer a nuevos
usuarios interesados en conocer, comentar, compartir o
criticar el trabajo que realiza la SMA.

Por otra parte, la presencia de la sma en Twitter (la red
social de comunicacién en tiempo real con actividad cons-
tante, gran alcance y penetracién) respondié inicialmente
a una instruccion derivada de la politica de comunicacién
social del GDF, que requeria a todas las instancias de go-
bierno y 6rganos desconcentrados la apertura de cuentas
institucionales, tanto en Facebook como en Twitter, las
principales redes sociales en el ambito mundial.

Muy pronto, la politica interna de comunicacién orien-
tada hacia la ruta del e-gobierno, incluyéd en su estrategia
la presencia de la misma smA y el PvcM como conceptos
independientes y diferenciados en el escenario electréni-
co, lo cual amplié el horizonte para la difusion de los temas
de interés para ambos y sum¢ instrumentos para lograrlo.
La cuenta @SMA_AmbienteDF se abrié a mediados de
2010. Actualmente cuenta con mds de 7500 seguidores
y su actividad se mantiene constante de lunes a viernes,
dentro del horario laboral, con un ndmero creciente de
participaciones de los usuarios.

La smMaA, como e-gobierno, ha desarrollado una estra-
tegia que consiste en el uso de las tecnologias de la infor-
macion y la comunicacién (TIC) y el conocimiento en los
procesos internos de gobierno para la entrega de los pro-
ductos y servicios del Estado, tanto a los ciudadanos como
a los usuarios de internet, es decir, al pablico en general
interesado en temas y acciones ambientales. Muchas de
las tecnologias involucradas son las mismas o similares a
aquellas empleadas por la sociedad civil, aunque también
hay otras especificas o unicas en relacién con las necesi-
dades del gobierno.

La estrategia de comunicacién del e-gobierno se sus-
tenta principalmente en la implantacién de herramientas
como portales, redes sociales, comunidades virtuales y pla-
taformas que buscan mejorar la eficiencia y la eficacia de
los procesos internos y de vinculacién con la sociedad. Con
este propdsito se han distinguido dos escenarios con dos
estilos diferentes: el de Plan Verde web y el de sma web.
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El primero responde y se asemeja a la labor de la sociedad
civil y promueve la creacién de una comunidad interesada
en los planteamientos del pvcM, su revision, nutricién y
realizacién. El segundo es el medio para la comunicacién
institucional de cardcter oficial y de difusién, con conteni-
dos relativos, principalmente, a la gestion interna, tramites,
servicios y atencion de la demanda ciudadana.

La comunicacion web es una estrategia integral de difu-
sién y acercamiento entre gobierno y ciudadanos; para ello
la sMA cuenta con canales abiertos desde sus principales
dreas y programas, y dispone de paginas electrénicas y de
redes sociales para espacios tan importantes como el Mu-
seo de Historia Natural y de Cultura Ambiental, los bosques
de Chapultepec y San Juan de Aragdn, los zooldgicos de la
ciudad y el Sistema de Monitoreo Atmosférico (SIMAT), asi
como programas relevantes y muy conocidos por la ciu-
dadanfa, como Muévete en Bici, ECOBICI y Reverdece tu
Ciudad. También los servicios de Vigilancia ambiental y de
la calidad del aire cuentan con espacios de comunicacién
inmediata en Facebook y Twitter, respectivamente.

La sMaA se ha distinguido en el ambito del GDF por su
labor eficaz desde la perspectiva de e-gobierno. Una es-
trategia fundamental para el desarrollo de una eficaz co-
municacién web para esta Secretarfa ha sido la atinada
interrelacion y el cruce de informacion entre los diversos
canales de que dispone, con lo cual dia con dia se van al-
canzando las metas propias de un gobierno electrénico:

» Transparencia;

+ interactividad;

+ informacién oportuna;

« inclusidn;

+ cercania e identificacién de los ciudadanos con la
institucion y con el titular de la misma;

« sustentabilidad (ecologia de la informacién);

+ reaccion y atencién de los ciudadanos.

Transparencia
Hacia el exterior, la sMA proporciona informacién acerca
de si misma y de los procesos que lleva a cabo. El nivel

2
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de transparencia es producto del esfuerzo que hace para
mantener disponible la informacién a través de su sitio
electrénico. La transparencia no se refleja sélo en la can-
tidad de informacién; también en la calidad de la misma.
Los logros en materia de transparencia alcanzados por
la sMA a través de su estrategia de comunicacién web son:

« Identidad verificable/credibilidad: la evidencia de que el
gobierno gestiona la pagina y se preocupa por sus con-
tenidos. Esto se constata mediante el tipo de comen-
tarios que recibimos de los usuarios en redes sociales.

+ Contactos/accesibilidad: coémo y con quién contactar
en relacién con las actividades llevadas a cabo por
la institucién. Las solicitudes de atencién recibidas a
través de las redes sociales son canalizdas a las areas
y/o personas correspondientes. De esta forma, se ha
vuelto creciente el nimero de usuarios que contac-
tan por este medio a las distintas autoridades y areas
de servicio de la smA.

+ Informacion de la institucion: sobre su estructura y
area de actividad. Los contenidos se actualizan y re-
visan constantemente para informar oportuna y efi-
cazmente a los ciudadanos.

o Informacion sobre contenidos: informacién sobre la
base politica de la institucién. A través de los conteni-
dos se informa a los usuarios del ideario y los princi-
pios de la sMma, asi como de temas de reflexion y poli-
ticas ambientales en la Ciudad de México.

« Consecuencias para los ciudadanos/respuestas: pa-
sos que el visitante podria dar para hacer una ges-
tiéon. En este aspecto se busca la atencién oportuna
de inquietudes, quejas, denuncias, preguntas y suge-
rencias de los integrantes de la comunidad, asi como
de usuarios que de manera aleatoria contactan a la
sMA con los recursos de la web 2.0

Interactividad

La estrategia de comunicacién web 2.0 de la sma facilita a
los usuarios el acceso a la informacién proporcionada por
el gobierno y la utilizacién de esta dltima. Esto, ademds
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del uso de la informacién digital, implica la transaccién de
servicios en un sentido eminentemente practico.

Las metas hasta ahora alcanzadas en materia de inte-
ractividad son las siguientes:

o Seguridad y confidencialidad. La mayor accesibili-
dad de una pagina electrénica implica una menor
obligacién por parte de los usuarios de proporcio-
nar informacién personal para acceder al material
y descargarlo. Ello incrementa el uso y la descarga
de documentos que la sMA ofrece, y favorece asi el
acercamiento de un mayor nimero de usuarios. Este
aspecto es especialmente importante en temas de
denuncia.

« Contactos/accesibilidad. Estos son evidencia de que
la institucion esta dispuesta a recibir datos y peticio-
nes externas. La sMA responde con amabilidad aper-
tura y oportunidad las solicitudes de informacion e
intervencion, entre otras.

« Informacion sobre la institucién. Se ofrece al ciuda-
dano la opcién de contactar con el personal de ma-
nera sencilla desde la red.

« Informacion sobre contenidos. Un usuario puede co-
nocer como trata el gobierno los principales asuntos
en un drea determinada. La sMA responde desde su
postura y establece el didlogo con los ciudadanos so-
bre diversos temas de interés comun.

« Consecuencias y respuestas. La sencillez con la que
pueden seguirse las actividades de la sMA a través
de sus enlaces con paginas afines, comentarios, etc.,
acerca al usuario a la institucién y ha permitido a ésta
forjar una credibilidad cada vez mayor.

Plan Verde de la Ciudad de México en internet

Los medios de comunicacién actuales permiten una in-
mediata difusion del trabajo, las ideas y las acciones de la
SMA, asi como una cercania con los ciudadanos que los
invita eficazmente a participar en los programas que dan
vida a la propuesta general del pvcm.
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Web de la sma

Wisrsira de Prisgmios

Con el fin de dar a conocer este Ultimo plan de rescate y
mejoramiento de las condiciones ambientales en la ciudad,
se han abierto canales de comunicacion en los distintos es-
pacios virtuales (portales, paginas electrénicas y redes so-
ciales). Cada espacio permite utilizar distintas herramientas
para lograr una comunicacién inmediata y dar visibilidad al
trabajo que se hace al interior de la Secretarfa, ademds de
ofrecer un espacio para la libre expresién de la ciudadania.

El pvcMm cuenta con una imagen y un concepto graficos
definidos que se han ido posicionando a través de los espa-
cios web. El posicionamiento de laimagen grafica del pvcm,
asi como de sus propuestas y acciones, es fundamental para
la creacién de una sinergia en la que ciudadanos y gobierno
trabajen juntos por el medio ambiente de la Ciudad de Mé-
xico, en un esfuerzo que trascienda los periodos de gestion
publica y los cambios en las politicas ambientales.

Actualmente contamos con:

o« Pdgina web de la estrategia institucional del Plan
Verde. En ella se presentan de forma clara y formal
los ejes tematicos que integran dicho plan, las insti-
tuciones de gobierno que participan en él, los objeti-
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vos y las metas de cada eje temdtico, y la interacciéon
transversal entre cada uno de ellos. Este sitio ofrece
al usuario informacion de cardcter institucional re-
ferente al pvcwm, los ecos en prensa y los programas
que estdn en curso.

o Pdgina electrénica blogueada del pvcm. Es un es-
pacio que permite la interaccién de los usuarios y la
comunicacién por correo electrénico, y brinda in-
formacién de interés general en temas ambientales,
asi como de acciones, programas, eventos y politicas
publicas que en materia ambiental realiza el GDF a
través de la smA, principalmente. Asimismo, ofrece
al usuario encuestas, cartelera de eventos, videos,
tips para enverdecer la vida cotidiana y participar
de manera simple, pero determinante, en el mejo-
ramiento del entorno y la promocién de una nueva
conciencia ambiental.

También es un escaparate para instancias y orga-
nizaciones afines pues contiene ligas a los sitios elec-
trénicos, tanto de nuestros aliados como de espacios
que forman parte de la sMA y, cuya labor especifica
es importante difundir. El sitio fue abierto en 2009,
y reestructurado por completo en julio de 2010, para
ofrecer al usuario un espacio de facil navegacion,
una presentacién atractiva y amable de los conteni-
dos, con aplicaciones faciles de descargar y un rapido
acceso a las distintas secciones que lo integran. A la
fecha, la pagina cuenta con un promedio de 3100 vi-
sitas diarias, de las cuales 68% son transito directo de
usuarios; el resto es referencia de otros sitios. Los vi-
sitantes son principalmente del D.F.,, Monterrey, Gua-
dalajara y Chiapas (México), de Centro y Sudamérica,
de Estados Unidos, y algunos mas del Reino Unido,
Francia y Canada. El tiempo promedio de permanen-
cia en cada nota es de 4.16 minutos.

% Plan Verde en redes sociales:
« Twitter de Plan Verde: abierto en 2010, el Twitter @Plan-
Verde pasé de 170 seguidores en mayo de 2010 a casi
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15300 en septiembre de 2012. El flujo de informacién y
seguimiento de este espacio ha hecho que @PlanVerde
alcance la cuarta posicion en la lista de las 100 mejores
cuentas de Twitter en el rubro “Medio ambiente y eco-
logia” de TwittMéxico.

Plan Verde en Facebook: una vez consolidada la pre-
sencia de Plan Verde en Twitter y a través de su pa-
gina blogueada, abrimos una fan page en Facebook.
En este espacio se refleja lo publicado en la pagina
del Plan y se interactia con usuarios que plantean
dudas, inquietudes, propuestas y reciben una varie-
dad de publicaciones que compartimos con ellos,
con informacion relativa a los temas que integran la
propuesta, asi como con datos especificos acerca del
trabajo que se hace desde adentro. En la actualidad,
la fan page del Plan Verde en esta red social man-
tiene un incremento semanal de 70% en nimero de
participaciones, con un promedio de 34000 lecturas
diarias de sus publicaciones y 11 mensajes privados
disriamente. En octubre de 2012 la pagina contaba
con mas de 14300 fans registrados.
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Comunicacion 2.0 para la Estrategia de Movilidad en Bicicleta

de la Ciudad de México

La Estrategia de Movilidad en Bicicleta de la Ciudad de
México (EMB) tiene como objetivo difundir el uso de la bi-
cicleta como medio de transporte en la Ciudad de México.
Por esta razén y debido a la magnitud de los proyectos que
se hacen en dicha érea, ha sido necesario crear una serie
de estrategias de comunicacién dirigidas a los usuarios de
cada una de las acciones ciclistas.

Como parte de la evolucién mediatica se han aprove-
chado los medios de comunicacién digitales ademas de
los comunes, lo que ha permitido a esta estrategia man-
tener una comunicacién directa con los usuarios de cada
uno de sus programas, ademds de darles un espacio para
comentar sus inquietudes.

En particular se trabaja en la difusién de las acciones en
materia ciclista entre los habitantes de la Ciudad de Mé-
xico. Asi se ha creado una comunidad en las principales
redes sociales, con el fin de mantener una comunicacion
estrecha con los usuarios de los programas Muévete en
Bici y EcoBIcI, ademds de mantenerlos informados sobre
el funcionamiento y las novedades de cada uno. El nime-
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ro de usuarios presentes en las redes sociales relacionadas
con la EMB es el siguiente:

+ Sistema EcoBICI en Facebook: 16172 fans.
« Sistema EcoBICI en Twitter: 24039 seguidores.
+ Programa Muévete en Bici en Facebook: 13421 fans.®

Centro de Informacion Ambiental (CEINA)

El Centro de Informaciéon Ambiental de la Ciudad de Mé-
xico (CEINA) surge ante la necesidad de contar con un si-
tio destinado a poner al alcance del ptblico la informacién
que la dependencia genera en materia de medio ambiente
en sus diferentes aspectos. Para ello se acondicioné un
espacio que sirviera de apoyo para la investigacién, la do-
cencia y la consulta, dirigido a los estudiantes de todos los
niveles y a la sociedad civil.

El ceINA se ubica en la antigua “casa del guardabos-
ques” de la primera seccion del Bosque de Chapultepec.
Se contd con el apoyo del Fideicomiso Probosque, para
su acondicionamiento con mobiliario (estanteria, mesas y
sillas) y equipo de computo.

Este espacio, que abri6 sus puertas al publico de manera
simultdnea con su portal en internet, el 6 de junio de 2009,
es un lugar estratégico para el resguardo fisico de las visitas
in situ de las personas que pasean por el Bosque.

El cEINA se cre6 como un punto de acceso a las publi-
caciones producidas por la sMa; y debido a su intencién
de cubrir las necesidades de informacién de sus usuarios
se ha preocupado por integrar y enriquecer sus acervos
con publicaciones de otras dependencias y organismos
nacionales e internacionales.

A través del establecimiento de enlaces directos en
nuestra pagina y mediante donaciones fisicas, en la ac-
tulidad el Centro cuenta con 2260 volimenes, que re-
presentan 45.2% de la capacidad instalada. El acervo esta
integrado por libros, una extraordinaria coleccién de peli-
culas de National Geographic y la BBC de Londres, video-
gramas y algunos nimeros de publicaciones periédicas.

® Datos actualizados al 3 de octubre de 2012.
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El acervo fisico ha sido donado por personas de la socie-
dad civil en general, organizaciones ambientalistas como
Guerreros Verdes, por la Cdmara Nacional de la Industria
de Transformacion (CANACINTRA), el Instituto Nacional de
Recicladores, National Geographic, Fundacién Gas Natural,
y otras 35 instituciones mds. Todas ellas estan involucradas
con el cuidado del medio ambiente y con la relacién que exis-
te entre éste y diversos aspectos: econdmicos, sociales, de sa-
lud, agronémicos, éticos, psicoldgicos, religiosos, literarios,
arquitectdnicos, étnicos, filosoficos, en las ciencias tanto pu-
ras como aplicadas, en el arte y en la historia y la geografia.

Para contar con titulos relevantes en materia ambiental
y que resulten de interés y utilidad para los usuarios se
disenaron las politicas de seleccién y adquisicion de las
publicaciones, con base en los siguientes criterios: estar
en buen estado fisico, completas, sin contaminantes ge-
nerados por almacenamiento, no engargoladas, con fecha
de publicacién a partir del aito 2000, que proporcionen
informaciéon formativa y/o recreativa; si se trata de publi-
caciones periddicas, éstas deben haber sido publicadas al
menos durante un ano completo, o bien, deben tener la
suscripcién vigente; pueden estar en cualquier idioma,
aunque se prefieren en espanol e inglés.

También se han hecho convenios con 13 instituciones,
organizaciones y asociaciones civiles para compartir re-
cursos documentales digitalizados via electrénica y que
aparecen en la pagina del Centro.

El CEINA cuenta con una aplicacién (StatCounter.com)
que permite conocer el numero de visitas, cudntas veces
se tuvo acceso, cudntas busquedas se realizaron y de qué
parte del mundo fueron los visitantes. Este recurso registr6
un total de 120978 visitas del 6 de junio de 2009, fecha de
inauguracién del Centro, al mes de julio de 2012.

El espacio fisico del Centro tiene capacidad para aten-
der de manera simultdnea a 26 usuarios dentro de sus
instalaciones fisicas. Durante el periodo antes citado se
registré una afluencia de 8112 usuarios. Debido a su ca-
racter publico, el cEINA ha contado con la visita de una
gran diversidad de personas, desde campesinos que acu-
den a preguntar como hacer mas fértiles sus tierras y sus
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cultivos, hasta nifios de preescolar que asisten en el verano
a los cursos de esa temporada. También visitan el Centro
estudiantes e investigadores de posgrado especializados
en vulcanologia (Noruega), ornitologia (Alemania), histo-
ria del medio ambiente en el Distrito Federal (Bulgaria),
estudiosos sobre la calidad del aire en la zona metropoli-
tana (Rusia) y, por supuesto, activistas ambientales.

Para poder sistematizar y organizar todos los documen-
tos, actualmente se trabaja con el programa de automati-
zacién de bibliotecas STABUCS, el cual permitird al Centro
hacer del conocimiento de los usuarios virtuales y presen-
ciales el acervo fisico donado con que cuenta y que no es
posible colocarlo en formato PDF dentro del portal debido
a lo que establece la legislacion sobre derechos de autor.

Como todo centro de informacidn, el CEINA esta sujeto
a los lineamientos internacionales aceptados para el pro-
cesamiento de los materiales, de tal manera que el acervo
se encuentra relacionado segun las Reglas de Cataloga-
cién Angloamericanas y las tablas de Cutter, y estd organi-
zado de acuerdo con el Sistema de Clasificacién Decimal
de Melvyn Dewey, en formato MARC. De este modo se
cuenta con un catalogo automatizado y electrénico de los
volimenes fisicos que conforman el acervo.
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DERECHO A UN AMBIENTE SANO

Todos los ciudadanos de este pais, desde los més peque-
fios hasta el mas adulto de cada una de las familias mexi-
canas, tienen el derecho a un ambiente sano.

En la actualidad, referirse a los problemas ambientales
no sélo se reduce a prevenir los hechos que puedan perju-
dicar a futuras generaciones; el dafio ya nos ha alcanzado
directamente, y lo vivimos a diario con las inundaciones,
la extincién de algunas especies de flora y fauna, y las se-
quias, entre otros efectos.

Seria inutil seguir aplicando acciones enfocadas a la pro-
teccién del medio ambiente, cuando en realidad estamos
obligados a tomar decisiones sobre lo que ya ha ocurrido.
La situacién que se heredara a las préoximas generaciones
resulta secundaria, pues si no resolvemos el problema am-
biental ahora, pondremos en duda no sélo el futuro, sino el
presente de la humanidad.

El GDF, consciente de que una politica de desarrollo
urbano debe considerar criterios de planeacién y co-
rreccién —con una actitud a un tiempo firme y flexible,
que prevea eventuales desajustes ante la presion de la
poblacién—, ha determinado una serie de lineas de ac-
cién en el PDHDF encaminadas a proteger, preservar y
restaurar el medio ambiente. Dichas acciones pretenden
asegurar la preservacion del equilibrio, la conservacién
de la estabilidad de los ecosistemas y la utilizacién ra-
cional de los recursos que garanticen las sustentabilidad
en el Distrito Federal.

Es claro que no se pueden dejar para manana los pro-
blemas del medio ambiente; con éste propdsito deben
crearse redes de ayuda para la conservacién de un medio
ambiente sano, para que mafana se pueda respirar un me-
jor aire, pero, sobre todo, se pueda convivir en un calido y
confortable medio ambiente.
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MARCO CONCEPTUAL
El derecho a un medio ambiente sano y ecolégicamente
equilibrado implica el disfrute para todas las personas,
comunidades o pueblos, de un entorno que les permita
desarrollarse en igualdad de condiciones. Este derecho
estd vinculado estrechamente con los derechos a la vida,
al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y men-
tal, a la tierra, al territorio, a los recursos naturales, a la
vivienda, a la alimentacién adecuada y, de manera general,
al derecho a un nivel de vida adecuado, al derecho al desa-
rrollo y a la paz. Asimismo, la realizacion del derecho a un
medio ambiente sano implica el respeto de los derechos
de acceso a la informacidn, acceso a la participacion social
y a la justicia en materia ambiental.®

En ese sentido, cuando se habla del derecho a un medio
ambiente sano éste se circunscribe a los derechos humanos
de tercera generacion, los cuales tienen la particularidad de
considerar al individuo como parte de un todo, que es la
humanidad. Estos derrechos interpretan las necesidades
de las personas desde una dimension social; convocan a la
cooperacion internacional para promover el desarrollo de
todos los pueblos y, por ende, buscan preservar los recursos
naturales a fin de garantizar un ambiente sano para todos.

En esta época, el derecho a un ambiente sano exhorta a
todos a tener conciencia de que el mayor recurso que puede
poseer el hombre es la propia naturaleza. Como ciudada-
nos de la gran urbe que es la Ciudad de México no tenemos
una verdadera gnosis de lo que hoy podemos hacer en favor
del medio ambiente si en verdad nos lo proponemos.

Conceptualizacion

Al igual que otros derechos, el de gozar de un ambiente
sano surge con la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos en 1948. Por su parte, la Declaraciéon de Lisboa
de 1988, emitida dentro del marco de la Conferencia Inter-
nacional sobre Garantias del Derecho Humano al Ambien-
te, exhortd a reconocer el derecho que tiene una persona
de vivir en un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado.

¢ Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, “Derecho a un ambiente sano’, Pro-
grama de Derechos Humanos del Distrito Federal, op. cit., p. 315.
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También sugiri6 a los Estados la creacién de mecanismos
juridicos que hagan posible que cada individuo ejerza y
exija, sin impedimentos, el derecho a habitar en un medio
ambiente saludable para el desarrollo de su vida.”

El medio ambiente no sélo comprende conjuntos natu-
rales; también se refiere a conjuntos sociales y culturales
que influyen en la vida del ser humano y en las generacio-
nes por venir.

El despertar de la conciencia en relacién con el derecho
a un medio ambiente sano surgi6 del informe Los limites
del crecimiento, del Club de Roma, publicado en 1972,% y
de la Declaracion de Estocolmo sobre el Medio Ambiente
Humano, el 15 de junio del mismo afo.” En ésta se consa-
gra, como primer principio que el hombre tiene derecho
fundamental al disfrute de condiciones de vida adecuadas
en un medio de calidad tal que permita llevar una vida
digna y gozar de bienestar, y tiene la solemne obligacién
de proteger y mejorar el medio para las generaciones pre-
sentes y futuras. Es decir, se reconoce a la humanidad, in-
tegrada por las generaciones presentes y futuras, tanto el
derecho a un ambiente sano como la obligacién de con-
servarlo en éptimas condiciones.

De igual forma, en la Declaracién de Estocolmo se dice
que:

La proteccién y el mejoramiento del medio ambiente
es una cuestion fundamental que afecta al bienestar
de los pueblos y al desarrollo econémico del mundo
entero, un deseo urgente de los pueblos de todo el
mundo y un deber de todos los gobiernos.*

Si se toma en consideracién lo anterior se puede decir
que el derecho a un medio ambiente sano, no sélo ha re-
conocido la necesidad de preservar y conservar el medio

7 Idem.

8 Donella H. Meadows, et al., Los limites del crecimiento. Informe del Club de Roma sobre el
predicamento de la humanidad, trad. Ma. Soledad Loaeza, México, FCE, 1972.

° Cfr. Vicente Bellver Capella, “Ecofilosofias” Ecologia: de las razones a los derechos, Gra-
nada, Comares, 1994, p. 13 y ss.

10 Citado por Antonio Maria Lépez, “La contaminacién del medio ambiente y la Confe-
rencia de Estocolmo’, Anuario Hispano-Luso-Americano de Derecho Ambiental, ntm. 4,
1973, p. 459.
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ambiente en beneficio de las presentes y futuras generacio-
nes, pues un entorno saludable es indispensable para el de-
sarrollo del hombre; y por ende, los hombres y los sectores
clave de la sociedad y los gobiernos tienen la obligacién de
adoptar medidas para protegerlo, preservarlo y mejorarlo.

La relacion del derecho a un medio ambiente sano

con otros derechos humanos y garantias individuales

Los derechos de tercera generacién, también conocidos
como los derechos de la solidaridad, surgen en la década
de los 1960, pero son los que menos énfasis juridico tie-
nen, razon por la que en la prictica tienen menos respaldo
para ser exigibles. Estos derechos son colectivos; su reso-
lucion afecta a conjuntos especificos de la sociedad (o en
algunos casos, a toda la humanidad), por lo cual conlleva
de forma intrinseca el valor de la corresponsabilidad.

Los derechos de la solidaridad son, entre otros: el de-
recho al desarrollo, el derecho a la paz, el derecho a un
medio ambiente sano, el derecho a la informacién y el de-
recho a la libre determinacidn.

Los derechos que componen esta generaciéon han evo-
lucionado gradualmente hacia temas concretos, al interco-
nectarse con otros derechos, principalmente. Por ejemplo,
el derecho al desarrollo no surge por si mismo, sino como
producto de la discusion en las diversas cumbres sobre
el desarrollo social y el sostenible. De esta forma, poco a
poco se han ido sentando las bases para su consolidacién
como derecho constituido.

En este sentido, la relacién degradacién ambiental-de-
rechos humanos se encuentra contenida en todos y cada
uno de los derechos humanos universalmente reconoci-
dos. Asi, por ejemplo, el derecho de igualdad ante la ley es
afectado por la manera desproporcionada en que ciertos
sectores de la poblacién soportan la carga ambiental (dis-
criminacion ambiental).

Entonces, se puede afirmar que los derechos humanos
estan relacionados entre si, y de igual forma que se rela-
cionan con la proteccién al medio ambiente por medio del
Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(pnuMA). No es posible separarlos ni pensar que unos son
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mas importantes que otros. La negacién de algin derecho
en particular significa poner en peligro al conjunto de la
persona, por lo que no puede garantizarse el disfrute de al-
gun derecho costa de los demas; de esta forma no se puede
disfrutar plenamente del derecho a la educacioén si no se
estd bien alimentado o si se carece de una vivienda adecua-
da; tampoco se puede ejercer el derecho a la participacién
politica sin tener el derecho a manifestarse o a estar bien
informado.

Se debe partir del principio de que todos los derechos
son fundamentales, razén por la que no debe haber nin-
gun tipo de jerarquia entre ellos y, mucho menos, creer
que unos preponderan sobre otros. Es dificil pensar en te-
ner una vida digna si no se disfruta de todos los derechos;
violar cualquiera de ellos es atentar contra la dignidad hu-
mana, fundamentada en la igualdad y la libertad, como lo
establece el articulo primero de la Declaracion Universal
de Derechos Humanos, cuando dice que todos los seres
humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos.

ACCIONES ENCAMINADAS AL DERECHO A UN AMBIENTE SANO
En el Distrito Federal se vive uno de los contextos ambien-
tales mas complejos del mundo. Las condiciones naturales
de la Cuenca del Valle de México, asi como la dindmica de-
mografica, econdmica y social, han derivado en una serie
de impactos ambientales que amenazan la viabilidad misma
de la ciudad. Entre los principales problemas ambientales
estan: el deterioro y la pérdida del suelo de conservacion;
la gran presién sobre los recursos naturales para abastecer
de agua y alimento y para disponer de suelo; la poda inco-
rrecta y/o el derribo del arbolado urbano; la generacién y
el manejo (tratamiento y disposicién) de residuos sélidos
(basura) y peligrosos; la concentracién de gases y particulas
suspendidas en el aire; los altos niveles de ruido y contami-
nacién visual, asi como la generacién de aguas residuales y
su tratamiento insuficiente. Al incrementarse la exposicion
a los contaminantes ambientales (fisicos, quimicos y biol6-
gicos), se incrementa también el riesgo para la salud de las
personas que habitan y transitan diariamente en el Distrito
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Federal, al igual que el deterioro de los ecosistemas y los
efectos en el cambio climatico.!

Por ello, el GDF encabezado por Marcelo Ebard Casau-
bon, a través del PDHDE, implementd una serie de lineas
de accién encaminadas a proteger, preservar y restaurar
el medio ambiente, buscando asegurar la preservacién del
equilibrio natural, la conservacién de la estabilidad de los
ecosistemas y la utilizacién racional de los recursos na-
turales que garanticen el desarrollo de las generaciones
presentes y futuras.'

Por otro lado, la sMA para dar cumplimiento a las lineas
de accién de su competencia, ocup6 la presidencia del
Comité de Seguimiento al Derecho a un Ambiente Sano
(spAsS), junto con la asociacién civil Centro Mexicano de
Derecho Ambiental.

El objetivo fundamental de la sma, al formar parte de
la presidencia de dicho Comité, fue impulsar una politica
ambiental con un enfoque de justicia y equidad. Esto trajo
como consecuencia que se presentard a los ciudadanos un
conjunto de acciones implementadas que encaminaron a
la Secretaria hacia la construccion de una ciudad susten-
table y al cumplimiento de las lineas de accién estableci-
das en el PDHDE.

Comité de Seguimiento al Derecho a un Ambiente Sano

El cspas tuvo como finalidad dar seguimiento a las lineas
de accién del capitulo 14 del PDHDF, en el cual se estipula
como objetivo general “respetar, proteger, promover y ga-
rantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacién,
el derecho a un ambiente sano de las personas que habitan
y transitan en el Distrito Federal” Este capitulo contiene
133 lineas de accion (de la 487 a la 619), enmarcadas en
cinco atributos o temas relacionados con el derecho:

I Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, Programa de Derechos Humanos
op. cit., p. 315.

2 Organizacién de las Naciones Unidas, Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, So-
ciales y Culturales, 16 de diciembre de 1996, articulo 12, parrafo 2, apartado b, y Orga-
nizacién de Estados Americanos, Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos en materia de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales (Protocolo de
San Salvador), 17 de noviembre de 1988, articulo 11.
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+ 14.1. Proteccidn, preservacion y mejoramiento de los
ecosistemas y entornos naturales.

+ 14.2. Manejo de residuos sélidos y peligrosos.

+ 14.3. Calidad del aire.

o 14.4. Contaminacién visual y auditiva.

+ 14.5. Salud publica ambiental.

Los atributos fueron establecidos a partir de las proble-
madticas ambientales detectadas en el Distrito Federal y ya
mencionadas anteriormente.

Al mismo tiempo, se detecté una problemdtica de carac-
ter estructural al existir fallas en la adecuacién normativa, asi
como en la vigilancia de su cumplimiento y en la aplicacién
de sanciones. Por eso los comités se establecieron como es-
pacios participativos en los cuales se consolidan mecanismos
para avanzar hacia el cumplimiento del derecho.

En este sentido, y con base en lo establecido en los li-
neamientos para los comités de seguimiento, en la reu-
nién de trabajo del 31 de agosto de 2010, los asistentes al
csDAS acordaron que la coordinacion colegiada estuviera
a cargo de la SMA y el CEMDA.

Desde que se dio por instalado el Comité y hasta la fecha
han concurrido las siguientes instancias implementadoras:

» Secretaria del Medio Ambiente (SMA)

+ Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Terri-
torial (PAOT)

+ Comisién de Derechos Humanos del Distrito Fede-
ral (CDHDEF)

« Subsecretaria de Gobierno del Distrito Federal (ssG)

+ Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF)

« Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal
(PGJDF)

+ Secretaria de Obrasy Servicios del Distrito Federal (sos)

+ Delegacién Xochimilco

+ Delegacién Miguel Hidalgo

+ Delegacion Magdalena Contreras

+ Delegacioén Iztacalco

+ Delegacion Milpa Alta

+ Delegacién Venustiano Carranza
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Es importante mencionar que los comités de segui-
miento son instancias que emanan de los espacios de
participacion, los cuales tienen como objetivo ampliar
y articular la participacién de instituciones académicas,
organizaciones sociales y civiles, organismos internacio-
nales de derechos humanos e instancias ejecutoras del
PDHDF.

Los dias 7, 8 y 9 de julio de 2010 se llevaron a cabo
los trabajos a partir de la instalaciéon de nueve espacios de
participacion:

. Democracia y derechos humanos
. Sistema de justicia

. Seguridad humana 1

. Seguridad humana 2

. Seguridad humana 3

. Grupos de poblacién 1

. Grupos de poblacién 2

. Gestion y presupuestacion

. Delegaciones

O 00N O Uiy W N

Los espacios de participacidn tienen entre sus objetivos
especificos los siguientes:

« Identificar el estadio de la implementacién de las li-
neas de accién del PDHDF, responsabilidad de todos
los entes publicos.

« Difundir el papel del mecanismo a utilizar en el pro-
ceso de seguimiento y evaluacién de las lineas de ac-
cion.

+ Recoger propuestas de las organizaciones de la so-
ciedad civil (osc) y de las instituciones académicas,
para establecer la ruta de seguimiento a la imple-
mentacién conformando comités.

En particular, en el espacio de participaciéon “Segu-
ridad humana 17, durante el dltimo dia de trabajo, entes
implementadores, osc e instituciones académicas que
ah{ concurrieron, acordaron que era posible perfilar tres
comités para cada uno de los derechos: derecho al agua,
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derecho a una vivienda adecuada y derecho a un medio
ambiente sano. Al mismo tiempo, se propuso también que
continuara la comunicacion y el trabajo del espacio, para
atender la demanda de una mayor inclusién de la sociedad
civil y la incorporacién de la visién ciudadana. Asimismo,
se plante6 que tanto en los comités como en el espacio se
invitara a los diputados de la ALDF, la academia y otras ins-
tancias responsables, a incorporarse a los trabajos de este
grupo, ademas de ampliar y diversificar la participacién
de la sociedad civil. Finalmente, se acordé una reunién
para antes de noviembre del mismo afo, es decir, antes
de la asignacién presupuestal. Sin embargo, las osc que
acudieron a dicho espacio consideraron que esta reunién
podria hacerse antes. Se convocd, entonces, a una reunién
de trabajo del espacio para, posteriormente, dar por insta-
lados cada uno de los comités.

El 31 de agosto de 2010 se instalaron de manera simul-
tdnea el Comité de Seguimiento sobre el Derecho al Agua,
el Comité de Seguimiento sobre el Derecho a una Vivien-
da Adecuada y el Comité de Seguimiento al Derecho a un
Medio Ambiente Sano.

Estrategias

Para establecer los objetivos de los comités de seguimien-
to y las bases de su organizacién y funcionamiento, asi
como su relacion con las demas instancias del mecanismo
de seguimiento y evaluacion, se elabor¢ el documento de-

Promulgacion de la

54882

http://www.diarioimagen.net/?p

Promulgacién de la Ley del Programa de Derechos Humanos del
Distrito Federal.
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nominado “Lineamientos para los comités de seguimien-
to” En este documento estd establecido que los comités
tienen las siguientes funciones:

+ Generar sinergias para la vigilancia social de las lineas
de accién del PDHDE, incluyendo la agenda legislativa
y el monitoreo del presupuesto con perspectiva de
derechos humanos DDHH.

+ Acordar la coordinacién interinstitucional necesaria
para mejorar el seguimiento de la implementacion
del PDHDF.

+ Conocer, analizar y valorar la informacién sobre la
ejecucion de las lineas de accién, detectar factores
que impiden, inhiben o dificultan la implementacién
y, en su caso, hacer sugerencias al ente implementa-
dor para su atencién. Esas mismas sugerencias se de-
beran enviar al Comité de Seguimiento y Evaluacién
(CSyE) para su consideracion.

« Identificar los factores que favorecen la implemen-
tacién e informar al CSyE de las mejores practicas.

+ Conocer y analizar los informes y reportes de segui-
miento emitidos por el CSyE.

« Proveerse de pautas de actuacién complementarias
a las planteadas en estos lineamientos, a fin de dar
cumplimiento eficaz y efectivo a sus objetivos.

+ Solicitar al CSyE la informacién necesaria para el
cumplimiento de sus objetivos de seguimiento.

+ Definir a los actores estratégicos para cada comité de
seguimiento.

En las més de 20 sesiones realizadas por los comités se
han dado pasos para el monitoreo de las lineas de accién
del PDHDF a partir de la discusidn, la retroalimentacién y
los consensos entre los diversos actores. Este mecanismo
de interlocucién también ha ayudado a detectar proble-
mas y oportunidades para mejorar la implementacién.

Por otro lado, las mesas interinstitucionales que se lle-
varon a cabo tuvieron la finalidad de orientar la imple-
mentacion del PDHDF mediante el intercambio de buenas
précticas, la retroalimentacién interinstitucional en tor-
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no a la aplicacién del enfoque de derechos humanos en
la politica publica y la articulacién de esfuerzos entre los
diferentes entes.

Respecto a las estrategias adoptadas por el Comité de
Seguimiento al Derecho a un Ambiente Sano, se conside-
r6 que las acciones encaminadas a la conservacion, res-
tauracién y mejoramiento del medio ambiente no pueden
dejarse tinicamente en manos de las autoridades, sino que
se debe involucrar a organizaciones sociales, civiles y em-
presariales, instituciones académicas y demds personas
interesadas en los procesos de toma de decisiones.

Lineas de accion

Durante la instalacién del Comité de Seguimiento al De-
recho a un Medio Ambiente Sano tuvo lugar una serie
de reuniones en la que todos sus miembros consideraron
importante priorizar las lineas de accién para dar cumpli-
miento a cada una de ellas.

Para llevar a cabo esa tarea se consideraron las 133 lineas.
Del total de lineas, 78 se han comenzado a implementar con
base en la respuesta de 26 instancias. Esta seleccion se hizo
a partir de la informacién sistematizada de 57 cuestiona-
rios detallados (42 de las dependencias, entidades y érga-
nos desconcentrados y 15 de las delegaciones politicas), la
cual fue proporcionada por la ssG. También se considera-
ron las respuestas de los cuestionarios detallados enviados
por cinco organismos putblicos auténomos del Distrito Fe-

17265

www.noticiasdetuciudad.df.gob.mx/?p

Instalacion del Comité de Seguimiento y Evaluacién del Programa

de Derechos Humanos.
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deral (cDHDF, Instituto Electoral del Distrito Federal, INFO-
DF, Junta Local de Conciliacién y Arbitraje y Tribunal de lo
Contencioso Administrativo del Distrito Federal), mediante
correo electroénico, al equipo técnico operativo. El resto de
las lineas, 55 para ser precisos, no se han comenzado a im-
plementar.

Dicha propuesta de priorizacion fue aprobada en lo ge-
neral por el csDAS; sin embargo, no tuvo continuidad, ya
que los entes implementadores prefirieron informar sobre
aquellas lineas de accién que ya estaba ejecutando, con
la finalidad de que el reporte sirviera de insumo para el
informe 2010 del Comité.

Es importante mencionar que la Subsecretaria de Go-
bierno, junto con el equipo de implementacién del Progra-
ma de Derechos Humanos del Distrito Federal, elabord un
formato para reportar el avance de cada una de las lineas
de accién por parte de los entes responsables.

Dicho reporte se elabora anualmente, y cada una de las
entidades responsables y corresponsables debe informar
sobre las acciones, resultados e impactos de cada una de
las lineas, asi como de los obstaculos que se hayan presen-
tado para el cumplimiento efectivo de las mismas.

Asimismo, en dicho reporte se resaltan ciertas consi-
deraciones pertinentes para el cumplimiento de las lineas
de accién.

Resultados

Los avances reportados por los entes ejecutores son di-
versos e importantes. Estos incluyen: la aprobacién de
reformas legislativas; la capacitacién a cientos de funcio-
narios, para incorporar en su quehacer publico el enfoque
de derechos humanos; la promocién de acciones internas
para institucionalizar el PDHDF, y la planeacion del segui-
miento que permite medir el avance en el disfrute de los
distintos derechos contemplados en el PDHDE.

Para dar cumplimiento a las lineas de acciéon del dere-
cho a un ambiente sano, diversas dependencias comen-
zaron a trabajar en 81 lineas de accién, que en 2011 se
incrementaron a 90.
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Sobre las acciones reportadas por las diferentes instan-
cias se identifica que 226 fueron realizadas durante 2010,
y se trabajé en 41 nuevas a partir de 2011.

Sin embargo, se calcula que para cumplir con las lineas
de accidn es necesario realizar 643 acciones, lo que indica
que una cuarta parte de las unidades responsables no estd
informada sobre las lineas que le corresponden.

También se han depurado las lineas de accién de las que
es responsable la sSMA; asi, se han mantenido 144 lineas des-
pués de las observaciones que ha hecho la Subsecretaria de
Gobierno del Distrito Federal respecto a esa depuracién.

Para avanzar durante 2010 en la implementacién de di-
ferentes tipos de actividades, en el caso del derecho a un
medio ambiente sano las tres principales fueron la sensibi-
lizacién, la difusion y acciones de participacion ciudadana.

Sobre el presupuesto de este derecho hay variaciones im-
portantes de un afo a otro. Por un lado, en 2010 se identifi-
ca que existié presupuesto para 84 acciones de las lineas y
que, en 2011 la cifra aumenté a 109; sin embargo, la identi-
ficacién del presupuesto especifico para cumplir con las li-
neas de acciéon muestra una reduccion de 22.45% al pasar de
226201671.47 pesos en 2010, a 175404:368.00 pesos en 2011.

Otras de las dependencias que participan en el cumpli-
miento de las lineas de accion del derecho a un ambiente
sano son:

+ Consejeria Juridica y de Servicios Legales + Oficialia Mayor

¢+ Contraloria General

¢ Secretarfa de Desarrollo Urbano y Vivienda

¢+ Las 16 delegaciones politicas ¢+ Secretaria de Educacion

+ Fondo de Desarrollo Social

+ Secretaria de Gobierno

+ Instituto de Ciencia y Tecnologia

+ Secretaria de Obras y Servicios

+ Instituto de Educacion Media Superior

+ Secretaria de Proteccion Civil

* Instituto de Vivienda

¢+ Secretarfa de Salud

+ Jefatura de Gobierno

+ Secretarfa de Seguridad Publica

¢+ Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial

+ Secretarfa de Transporte y Vialidad

+ Procuradurfa General de Justicia

+ Secretaria del Medio Ambiente

+ Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las
Comunidades

+ Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo.
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El gobierno esta desarrollando acciones sustantivas
para incorporar el enfoque de derechos humanos en su
quehacer. En 2010 se han concretado modificaciones a los
manuales de programacion, formatos de presupuestacién
y sistemas de gestién, con la finalidad de incluir las lineas
de accién del PDHDF en su marco de responsabilidad. Del
conjunto de 652 actividades institucionales para reportar
el ejercicio de gasto, 76% se encuentra vinculado con los
derechos que establece el PDHDE. A su vez 75 de las 101
unidades ejecutoras de gasto reportaron haber iniciado la
implementacién de un total de 3257 lineas de accién.

Para garantizar el impulso del PDHDF al interior del
GDF, se nombraron 100 enlaces de derechos humanos en
42 entidades y dependencias del gobierno central y en las
delegaciones, que en su conjunto conforman la Red de
Enlaces de Derechos Humanos del GDF.

En las acciones orientadas a la sensibilizacion y la for-
macién de servidores publicos, el GDF ha impulsado el
mayor programa de capacitacién en la materia en la Ciu-
dad de México; entre estas actividades resalta el curso de
programacién y presupuestacién en derechos humanos,
donde 120 participantes adquirieron conocimientos de
caricter procedimental para la incorporacién de las li-
neas de accion del PDHDF en el ejercicio fiscal 2011. Esto
impactara a mas de 13000 funcionarios piblicos, quienes
tendrdn conocimientos sobre los principios basicos de de-
rechos humanos, los instrumentos de derecho internacio-
nal en la materia, el Diagndstico de derechos humanos del
Distrito Federal y el PDHDE.
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Por otro lado, los organismos publicos auténomos se
han comprometido con el PDHDF al aprobar acciones sus-
tanciales para el seguimiento mediante instrumentos vin-
culantes. Se tiene registro de que estos organismos iden-
tificaron y reportaron acciones por grupos de poblacién
y por derechos en particular, e integraron lineas relacio-
nadas con el PDHDF en sus programas operativos anuales
para 2011y 2012; de esta forma se viene perfilando la con-
solidacién y la permanencia del enfoque de derechos hu-
manos en el quehacer institucional de estos organismos.

Las organizaciones de la sociedad civil participantes en
el cspAs y en el resto de los comités, como parte medular
de este proceso, han coadyuvado en la articulacién y la
ampliacién de la participacién ciudadana organizada, lo
que ha dado como resultado sentar las bases de la partici-
pacion activa de los actores sociales.

Acciones encaminadas a otros derechos

En las mds de 20 sesiones realizadas por los comités se han
dado grandes avances para el monitoreo de las lineas de accién
del PDHDF a partir de la discusion, la retroalimentacion y los
consensos entre los diversos actores. Este mecanismo de inter-
locucién también ha ayudado a detectar problemas y oportu-
nidades para mejorar la implementacion de las acciones. Cabe
destacar que cada uno de los comités conté con una agenda de
trabajo de actividades enfocadas a la consolidacion de espacios
participativos de seguimiento, contraloria social, rendicién de
cuentas y transparencia sobre el proceso de implementacién
del PDHDF, por parte de los diversos entes puiblicos.

Asi de un total de 2412 lineas de accién establecidas en
el PDHDF, el gobierno de la ciudad tiene responsabilidades
en 2091y, actualmente, se encuentra instrumentando 1153
de ellas, que representan 55% del total que les corresponde.

De esta forma, el impacto del PDHDF en las politicas
publicas del GDF tiene diferentes aspectos; por un lado
estd el reporte de los demés durante 2010, lo cual da un
panorama de cudnto se logré avanzar en las 1865 acciones
emprendidas®®y, por otro, las actividades que cada unidad

13 Por accién emprendida estamos considerando las actividades que una sola dependencia
realiza por una linea de accién del PDHDE.
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responsable ha realizado para avanzar en el cumplimiento
de las lineas de accion.

Sobre el primer aspecto, las unidades responsables re-
portan que han implementado completamente 385 accio-
nes; consideran que han avanzado “mucho” (67-99%) en
542 acciones. Del mismo modo reportan un avance “mo-
derado” (34-66%) en 507 acciones, y en 380 acciones han
avanzado poco.

Antes de abordar los avances en derecho al agua y el
derecho a una vivienda digna, es importante mencionar
que estos dos, al igual que el derecho a un medio ambiente
sano, pertenecen al nicleo seguridad humana.

La seguridad humana se define como la necesidad de
evitar amenazas como la enfermedad, el hambre, el des-
empleo, el crimen, el conflicto social, la represion politica
y los riesgos ambientales.

Significa crear las condiciones necesarias para que las
personas vivan y se desarrollen en circunstancias acordes
con su dignidad intrinseca. En la Ciudad de México existe
una serie de riesgos y temores para los habitantes, relacio-
nados con la delincuencia, la pobreza, la enfermedad, la
falta de oportunidades, la discriminacidn, la situacién de
la infraestructura urbana y otras dificultades inherentes a
las caracteristicas de una megal6polis.

El PDHDE, en el ntcleo seguridad humana, incluye siete
derechos, distribuidos de la siguiente manera:

+ Derecho a un ambiente sano

+ Derecho al agua

+ Derecho a una vivienda adecuada

+ Derecho al trabajo y derechos humanos laborales
+ Derecho a la salud

+ Derechos sexuales y derechos reproductivos

+ Derecho a la educacién

Derecho al agua

El derecho al agua estd contemplado en la Ley de Aguas
del Distrito Federal, que reconoce el derecho al acceso sufi-
ciente, seguro e higiénico de agua disponible para uso per-
sonal y doméstico, y un suministro libre de interferencias.
La Ley reconoce también los principios de no discrimina-
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cién, acceso a la informacion, participacion y sustentabili-
dad. Sin embargo, contempla la restriccion del servicio de
agua potable para las personas que habitan en asentamien-
tos irregulares y las que adeudan pagos del servicio.

Por otra parte, la Ciudad de México enfrenta diversos
problemas y obstaculos en materia de disponibilidad, ac-
cesibilidad y calidad del agua, tres factores fundamentales
para el ejercicio pleno de este derecho humano. Entre di-
chos problemas se encuentran: la sobreexplotacién y con-
taminacién de los mantos acuiferos; el mal estado de la
infraestructura hidraulica; la distribucién inequitativa del
agua y los recursos entre las 16 delegaciones politicas; el
desconocimiento de los instrumentos internacionales en
materia de derechos humanos por parte de las autorida-
des; el insuficiente enfoque de sustentabilidad para tomar
decisiones de politica ptblica, legales e institucionales; la
insuficiente coordinacion entre las dependencias del GDF
responsables en materia de agua, medio ambiente, orde-
namiento territorial, desarrollo urbano y vivienda; la falta
de acceso a la informacién gubernamental y de participa-
cién social en la toma de decisiones de politica publica en
materia de agua, y la falta de vias jurisdiccionales apropia-
das para defender el derecho humano al agua.

Aunque la gran mayoria de las acciones para cum-
plir con este derecho son responsabilidad del Sistema de
Aguas de la Ciudad de México y de las 16 delegaciones
politicas, concurren otras 15 instancias que colaboran o
tienen responsabilidades como se muestra en el cuadro 1.

Las diversas unidades responsables de implementar li-
neas de accion para este derecho han reportado el trabajo
sobre 82 lineas distintas, lo que representa poco més de la
mitad de lineas en las que deben trabajar estas instancias.

Durante 2010, para avanzar con la implementacion de
lineas de accion enfocadas en el derecho al agua, las activi-
dades principales fueron la mejora o la creacion de servi-
cios y la sensibilizacién.

Derecho a una vivienda digna

El derecho a una vivienda digna implica el derecho a tener
un hogar y una comunidad seguros en donde se pueda vi-
vir en paz y con dignidad. La realizacion de este derecho
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Cuadro 1. INSTANCIAS DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL RELACIONADAS CON EL DERECHO AL AGUA

+ Comisién de Agua y Drenaje del Area Metropolitana

¢+ Secretarfa de Desarrollo Rural y Equidad para las
Comunidades

+ Instituto de Ciencia y Tecnologia + Secretarfa de Desarrollo Social

¢ Instituto de Vivienda

¢+ Secretarfa de Desarrollo Urbano y Vivienda

+ Jefatura de Gobierno

+ Secretaria de Obras y Servicios

+ Procuradurfa Ambiental y del Ordenamiento Territorial | ¢ Secretaria de Salud

+ Procuradurfa Social

+ Secretaria del Medio Ambiente

+ Secretaria de Gobierno

+ Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

+ Secretarfa de Desarrollo Econémico

48

requiere del cumplimiento de varios factores como: segu-
ridad juridica de la tenencia, disponibilidad de servicios e
infraestructura, ubicacién adecuada, condiciones de habi-
tabilidad, una vivienda accesible y asequible para todas las
personas sin discriminarlas, que su mantenimiento entra-
fe gastos soportables y que sea culturalmente adecuada.

En el Distrito Federal, la realizacién del derecho a la
vivienda presenta limitaciones y obstaculos de diversos
tipos; superarlos requiere de acciones legislativas, progra-
midticas, de coordinacién interinstitucional y de concerta-
cién social. Por un lado, hay lagunas normativas o zonas
nebulosas de aplicacién de la ley y, por otro, hace falta
una mayor articulacién en materia de politicas publicas
de desarrollo urbano, ordenamiento territorial y medio
ambiente, entre otras. Hace falta una politica de vivienda,
con enfoque de derechos humanos y de sustentabilidad,
que promueva la coordinacién interinstitucional para en-
contrar soluciones apropiadas a los desafios del desarrollo
urbano, la vivienda y el medio ambiente en la ciudad, in-
cluyendo la situacién de los asentamientos irregulares y el
desarrollo inmobiliario en zonas de conservacion.

En la implementacién del derecho a una vivienda ade-
cuada, el PDHDF asigna responsabilidades a 24 entes pa-
blicos, ademas de las 16 delegaciones del Distrito Federal,
como se muestra en el cuadro 2.

Para avanzar en 2010 con la implementacién del de-
recho a una vivienda adecuada como lo marca el PDHDF,
las entidades realizaron diferentes tipos de actividades; las
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VIVIENDA SUSTENTABLE

Entrega de reconocimiento al Instituto de Vivienda del D.F. por la politica ambiental de

desarrollo de vivienda.

principales consistieron en la promocion de la participa-
cién ciudadana, la sensibilizacién y la difusién.

Sobre el tema presupuestal, la informacién recabada
muestra que durante 2010 fueron 36 las lineas que conta-
ron con recursos econémicos, las cuales se incrementaron
a 47 en 2011. Ademds se identifica que en 19 lineas no se
requiere presupuesto adicional para cumplir con las ac-
ciones estipuladas. Se registr6 un monto presupuestal es-
pecifico de 255782030.82 pesos para 2010, que aumentd

a 1731422770.00 pesos en 2011.

Cuadro 2. INSTANCIAS DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL RELACIONADAS CON
EL DERECHO A UNA VIVIENDA DIGNA

Consejo de Desarrollo Urbano Sustentable

Procuraduria Social

Consejeria Juridica y de Servicios Legales

Secretaria de Desarrollo Econémico

Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del D.F.

Secretarfa de Desarrollo Rural y Equidad para las

Comunidades

Contraloria General

Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda

Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia

Secretarfa de Desarrollo Social

Instituto de Asistencia e Integracién Social

Secretaria de Educacion

Instituto de Ciencia y Tecnologia

Secretaria de Obras y Servicios

Instituto de Vivienda

Secretaria de Proteccion Civil

Jefatura de Gobierno

Secretaria del Medio Ambiente

Oficialia Mayor

Secretaria de Seguridad Publica

Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial

Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo

Procuraduria General de Justicia

Sistema de Aguas de la Ciudad de México
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Derechos de la infancia
Para avanzar en 2010 con la implementacién del derecho
a una vivienda adecuada como lo marca el PDHDF, las enti-
dades realizaron diferentes tipos de actividades; las princi-
pales fueron acciones con participacion ciudadana, sensi-
bilizacién y difusion.

Las diversas unidades responsables de implementar li-
neas de accion para este derecho, durante 2010 se centra-
ron en el avance de 49 lineas, que sumadas a las cuatro
que se comenzaron a trabajar en 2011, dan un total de 53;
asi, se trabaja casi en la mitad de las lineas que son respon-
sabilidad de las entidades del GDE.

Las instancias correspondientes reportan 217 acciones
en diferentes lineas, de las cuales 73 comenzaron a trabajar-
se durante 2010, y 3 mds fueron impulsadas durante 2011.

Durante 2010, para avanzar con la implementacién de
lineas de accidén enfocadas en los derechos de la infancia,
las tres actividades principales fueron la sensibilizacion, la
difusion y la mejora o creacién de servicios.

Asimismo, 53 acciones fueron presupuestadas durante
2010, y en 2011 aumentaron a 61 acciones, considerando
ademds que 14 lineas no requieren ejercer recursos para
su cumplimiento.

Cuadro 3. INSTANCIAS DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL RELACIONADAS CON

EL DERECHO A LA INFANCIA

Consejeria Juridica y de Servicios Legales

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las
Comunidades

Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social

Secretaria de Desarrollo Social

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda

Escuela de Administracion Publica

Secretaria de Educacion

Instituto de Educacion Media Superior

Secretaria de Gobierno

Instituto de la Juventud

Secretaria de Obras y Servicios,
Secretarfa de Proteccion Civil

Jefatura de Gobierno

Secretaria de Salud

Servicios de Salud Publica del D.F.

Secretaria de Seguridad Publica

Procuraduria General de Justicia

Secretaria del Medio Ambiente

Procuraduria Social

Secretarfa del Trabajo y Fomento al Empleo

Las 16 delegaciones politicas

Instituto del Deporte
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EQUIDAD Y GENERO

El concepto de equidad estd vinculado a la justicia, im-
parcialidad e igualdad social. El género, por otra parte, es
una clase o tipo que permite agrupar a los seres que tienen
uno o varios caracteres comunes.

Se conoce como equidad de género la defensa de la
igualdad del hombre y la mujer en el control y el uso de
los bienes y servicios de la sociedad. Esto supone abolir la
discriminacién entre ambos sexos y que no se privilegie
al hombre en ningtn aspecto de la vida social, tal como
era frecuente hace algunas décadas en la mayoria de las
sociedades occidentales.

La equidad de género consiste en estandarizar las opor-
tunidades existentes para repartirlas de manera justa entre
ambos sexos. Los hombres y las mujeres deben contar con
las mismas oportunidades de desarrollo. El Estado, por lo
tanto, debe garantizar que los recursos sean asignados de
manera simétrica.

Cualquier persona debe ganar lo que es propio de acuer-
do con sus méritos, y no puede ser favorecida en perjuicio
del préjimo. Un hombre y una mujer deben recibir la mis-
ma remuneracion ante un mismo trabajo que contemple
idénticas obligaciones y responsabilidades.

Esta situacion de equidad debe alcanzarse sin descui-
dar las caracteristicas de género. Las mujeres, por ejem-
plo, tienen derecho a una extensa licencia por maternidad,
mientras que la licencia por paternidad es mds breve. En
este caso, se atiende a las cuestiones bioldgicas y se realiza
una discriminacion positiva entre ambos sexos.

ANTECEDENTES

Para la sma formar parte del avance en la disminucién de
la brecha de desigualdad entre mujeres y hombres es y ha
sido una tarea prioritaria.

5l
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Bajo los principios de integralidad, tolerancia, respeto a
las diferencias y profesionalismo, la Secretaria se ha pro-
puesto integrar la perspectiva de género en su quehacer
institucional, asi como hacer de la equidad de género un
tema transversal en sus politicas publicas, en la construc-
cién de presupuestos y en cada uno de los aspectos opera-
tivos de dicha dependencia.

Desde un enfoque de derechos humanos, la sma ha ins-
trumentado una perspectiva de género tanto en sus politi-
cas internas como en la atencién que se ofrece al piblico.
Lo mismo aplica para el desarrollo de sus programas, la
planeacion y evaluaciéon de los mismos, la capacitacién vy,
en general, para cada uno de los proyectos de las direc-
ciones generales y ejecutivas, asi como para el quehacer
cotidiano de la institucion.

En este apartado se encontrard informacién acerca de
la manera en que se han trabajado los problemas del me-
dio ambiente que repercuten en la igualdad de mujeres
y hombres, asi como de la forma en que ambos pueden
incidir en el cuidado y la preservacién de aquél. Ademas,
se conoceran los programas y principales avances que en
materia de igualdad de género trabaja la SMA.

Cabe mencionar que la sMA y el Instituto Nacional de
las Mujeres (INMUJERES) firmaron un convenio para ins-
titucionalizar la perspectiva de género en la dependencia,
y garantizar con ello el respeto, la proteccién y el ejercicio
de los derechos del sexo femenino.

Durante la firma del acuerdo, la secretaria del Medio
Ambiente, Martha Delgado Peralta, también presentd
el Programa de Igualdad de Género y Medio Ambiente
2009, a través del cual se pretende avanzar en la transver-
salidad de la perspectiva de género.

Por lo anterior, debe mencionarse que este programa
se desarrolla sobre la base de cinco ejes fundamentales:
politicas publicas, capacitacién, difusién, investigacién y
evaluacion, que tendrdn incidencia en el diseno, la aplica-
cién y la evaluacién de la estructura organizacional de la
Secretarfa.

Para ello, se elabor¢ el programa y el presupuesto 2010-
2012, que plantea la ejecucion de proyectos y acciones,
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entre ellas la capacitacion en materia de equidad de géne-
ro a mandos medios y superiores, y la promocién de una
cultura de igualdad y de cuidado del medio ambiente.

Entre los principios del Programa se destaca la aplica-
cién de la equidad en la estructura organica y el funcio-
namiento operativo, incluyendo los procesos de toma de
decisiones. Ello implica, asimismo, replantear medidas,
programas y proyectos que la Secretaria ejecuta o imple-
menta hacia el exterior, con efectos en otras dependen-
cias o dmbitos de la sociedad.

Durante su administracién, la sma, en colaboracién
con sus direcciones, realiz6 y generé diversos programas
y actividades que seran descritos a continuacién:

Programa 2009 de Igualdad de Género y Medio Ambiente

El Programa General de Desarrollo del Distrito Federal
2007-2012 define el buen gobierno como aquel que de-
fiende los derechos, busca el progreso social y asume el
compromiso inquebrantable del combate a la desigualdad,
la discriminacién y la pobreza.

De acuerdo con la Ley de Igualdad Sustantiva entre
Mujeres y Hombres en el Distrito Federal, la planeacion
presupuestal debe incorporar la progresividad y la pers-
pectiva de género, asi como apoyar la transversalidad y
prever el cumplimiento de programas, proyectos, accio-
nes y convenios para la igualdad entre mujeres y hombres.

De igual manera, dicha ley obliga a los entes ptblicos a
incluir en sus programas operativos anuales recursos fis-
cales que tengan como propésito erradicar la discrimina-
cién de género, identificando al mismo tiempo su impacto
en el desarrollo de las mujeres y vinculdndolas con otras
funciones de gasto para potenciar su efecto.

El Decreto de Presupuesto de Egresos del Distrito Fe-
deral para el ejercicio fiscal 2008 establece que las depen-
dencias, érganos desconcentrados, delegaciones y enti-
dades deberdn introducir la perspectiva de género en la
ejecucion de sus programas. Deberdn, asimismo, integrar
un informe trimestral, donde informaran sobre las accio-
nes realizadas en esta materia, la programacion de las ero-
gaciones y el ejercicio de los recursos.
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Para el ejercicio fiscal 2008, el decreto de presupues-
to ya citado dispuso la creaciéon de una Comisién Inte-
rinstitucional de Género del Distrito Federal, que tiene
por objeto dar seguimiento al presupuesto destinado a la
perspectiva de equidad de género, asi como integrar un
informe trimestral para enterar a la Asamblea Legislativa
del Distrito Federal sobre las acciones realizadas en esta
materia.

En el contexto del Decélogo por la Equidad de Género
y acorde con las politicas iniciadas por la Red de Enlaces
de Género del Gobierno del Distrito Federal, se propone
la implementacién del Programa de Igualdad de Género y
Medio Ambiente.

Hasta el momento, la mayoria de las dependencias de
la administracién del Distrito Federal ha avanzado en la
construccién de presupuestos y en la implementacién de
acciones a través de los enlaces; sin embargo, en la ma-
yoria de las dependencias no se cuenta con un programa
que instrumente la transversalidad de forma sistematica y
a largo plazo.

Programa Institucional de Igualdad de Género

y Medio Ambiente, 2009

La institucionalizacién de la perspectiva de género en la
sMaA implica replantear las medidas, programas y proyec-
tos publicos que esta entidad ejecuta, con repercuciones
en otras instituciones o dmbitos de la sociedad. Imple-
mentar en las entidades putblicas la perspectiva de género
supone la modificacién de la cultura institucional en cues-
tiones técnicas y politicas que impactan en la planeacién y
la operacién cotidianas.

La sMa se ha propuesto cumplir con los objetivos y las
acciones establecidos en el Programa General de Desa-
rrollo del Distrito Federal 2007-2012, dar cumplimiento al
Decélogo por la Equidad de Género y con ello contribuir a:

+ Instituir la perspectiva de género y medio ambiente
como criterio fundamental y permanente en la for-
mulacién y ejecucién de las politicas publicas.
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+ Promover e incrementar las oportunidades de desa-
rrollo en un ambiente igualitario y cerrar las brechas
de desigualdad que puedan llegar a enfrentar las mu-
jeres en la SMA.

+ Erradicar la violencia y la discriminacién de que son
objeto las mujeres y consolidar el pleno uso de sus
derechos.

Uno de los propésitos es obtener un desarrollo institu-
cional que refleje la capacidad de comprender las diferen-
cias y establecer un liderazgo respecto a la institucionali-
zacion de la perspectiva de género en la politica ambiental
y en la vida interna de la Secretarfa.

Para ello se disend el Programa Institucional de Igual-
dad de Género y Medio Ambiente, el cual se describe a
continuacién:

1. Mision institucional. El Programa tiene como objeto
institucionalizar la perspectiva de género en la de-
pendencia, para garantizar el respeto, la proteccion
y el ejercicio de los derechos de las mujeres y para
disminuir la brecha de desigualdad de oportunidades
y trato entre mujeres y hombres.

2. Objetivos institucionales. La institucionalizacién de
la perspectiva de género tiene cinco ejes fundamen-
tales: politicas publicas, capacitacion, difusién, in-
vestigacién y evaluacion.

3. Objetivo general. Institucionalizar la perspectiva de
género y medio ambiente en el disefo, la aplicacién y
la evaluacién de las politicas publicas y la estructura
organizacional de la sma del Distrito Federal.

La institucionalizaciéon de la perspectiva de género
requiere transformar varios aspectos del quehacer gu-
bernamental como las politicas ptblicas, las estructuras
administrativas, las condiciones en la ejecucién de los
programas de gobierno y el entorno cultural.

Para lograr esta institucionalizacién, se identificaron
elementos clave que ayudaron a definir los siguientes:
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a) Objetivos estratégicos
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Elaborar e implementar un programa de largo al-
cance para 2010-2012.

Incorporar la perspectiva de género y medio am-
biente en las politicas publicas y el redisefio de los
procedimientos administrativos y programaticos.
Fomentar acciones para la construccién de pa-
trones socioculturales que favorezcan relaciones
equitativas entre mujeres y hombres y su relacion

con el medio ambiente.

b) Objetivos especificos

*

Politicas publicas. Elaborar el programa 2010-2012
y el presupuesto para la ejecucién de programas y
acciones 2010; numeral 4 del Decélogo.
Capacitacion. Capacitar en materia de equidad de
género a mandos medios y superiores mediante la
promocién de la cultura de igualdad de género y
cuidado del medio ambiente; numerales 1, 5, 7, 8
y 10 del Decalogo.

Difusién. Hacia adentro, promover en los centros de
trabajo la igualdad de oportunidades entre los géne-
ros. Hacia afuera, promover la igualdad de género y
el cuidado del medio ambiente para la sensibilizacion
al respecto, de los habitantes de la ciudad; numerales
5,6,7,8y9 del Decdlogo.

Investigacion. Al interior, crear la Red de Enlaces
de Igualdad de Género en los centros de trabajo y
obtener informacidn para el disefio administrativo
y programatico. Realizar un diagnéstico de la si-
tuacion laboral en la dependencia, en el marco del
medio ambiente y el género en el Distrito Federal.
Al exterior, generar indicadores e investigaciones
que aporten elementos para el disefio de politicas
publicas; numerales 2, 9 y 10 del Decalogo.
Evaluacién. Hacia adentro, aplicar cuestionarios al
personal de la dependencia. Hacia fuera, publicar
informes periddicos de las actividades en materia
de igualdad de género y medio ambiente.
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Participacién de las mujeres en cursos de capacitacién interna.

c) Estrategias institucionales

Para alcanzar los objetivos institucionales planteados

(objetivo general, objetivos estratégicos y objetivos

especificos) se identificé una serie de acciones que,

concatenadas entre si, definen la ruta mds eficaz para
alcanzar dichos objetivos.

« DPoliticas publicas. Impulsar reformas o modifica-
ciones a los ordenamientos juridicos vigentes para
armonizarlos con los instrumentos internaciona-
les. Formular propuestas innovadoras de redisefno
de las estructuras administrativas.

+ Capacitacién. Impulsar programas de capacita-
cién y especializacion en igualdad de género y
medio ambiente. Fortalecer las capacidades, ha-
bilidades y conocimientos de mujeres y hombres
desde la perspectiva de género y medio ambiente,
mediante el trabajo directo en las unidades de la
dependencia.

+ Difusién. Desarrollar acciones de comunicacién
y difusion sobre los derechos de las mujeres, la
igualdad entre hombres y mujeres y el medio am-
biente.

+ Investigacién. Fortalecer procesos participativos y
organizativos de las mujeres en el medio ambien-
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te. Propiciar acciones de corresponsabilidad con la
sociedad civil.

« Evaluacidn. Establecer un sistema de seguimiento,
monitoreo y evaluacion de las politicas de igual-
dad sustantiva y medio ambiente.

Sin embargo, existen otros programas, instituciones e
incluso fondos en el ambito federal que también fomen-
tan la igualdad y la equidad: el Programa Equidad de Gé-
nero, Medio Ambiente y Sustentabilidad, el INMUJERES y
Proequidad, respectivamente.

Convenio de colaboracién entre la SMA'y el PUMA

El 16 de junio de 2010, el GDF, —a través de la Secretaria
del Medio Ambiente— y la Universidad Nacional Auténo-
ma de México (UNAM), —a través del Programa Universi-
tario de Medio Ambiente (PUMA)—, celebraron un conve-
nio especifico de colaboracién académica, con el objeto de
desarrollar las acciones contempladas en el proyecto de-
nominado “Las politicas del agua en la Ciudad de México
desde una perspectiva socioambiental” Dichas acciones
consistieron en lo siguiente:

1. Disenar los contenidos y las estrategias de los talleres
por impartir.

2. Impartir un taller de introduccién, de ocho horas en
dos sesiones, para 30 personas.

3. Impartir 10 talleres dirigidos a la sociedad en general
del Distrito Federal.

4. Realizar el diagnéstico sobre la problematica del ac-
ceso, uso y control del agua en las zonas marginadas
del Distrito Federal.

Para la ejecucién de dicho proyecto se estableci6 que la
vigencia del referido convenio iniciaria a partir del 16 de ju-
nio de 2010y concluiria el 30 de septiembre del mismo afio.

Derivado de la realizacién de los trabajos objeto del
presente convenio, se obtuvo un informe final presentado
por el PUMA a la sma, en el que destaca lo siguiente:
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+ La principal problemdtica es la condicién de des-
igualdad en la distribucién de los recursos hidricos
en la agenda ambiental de la Ciudad de México, cau-
sada por factores infraestructurales que generan for-
mas de dotacién y acceso diferenciadas entre muni-
cipios y delegaciones.

+ La morfologia social muestra la desigualdad de ac-
ceso y goce de los servicios publicos, debido a las di-
visiones espaciales, a las formas de acceso a bienes
publicos, y a las relaciones de género que confluyen
directamente en la experiencia cotidiana y en la ges-
tion de los servicios basicos.

+ Los principales factores de inequidad son el suminis-
tro en periodos de estiaje, el costo por los servicios
de agua, y la provision de servicios de saneamiento
que privilegian criterios técnicos y econémicos, en
detrimento de las dimensiones sociales. Se determi-
no asi que la delegacion Iztapalapa y las colonias del
oriente son las que tienen menor acceso a todos los
recursos y servicios.

+ Se propone que en las soluciones se tomen en cuenta
las condiciones de género, debido a la persistencia de
los roles que se asignan a mujeres y hombres en am-
bitos muy especificos, desde el correspondiente a los
hogares hasta los espacios publicos donde se toman
las decisiones. Se puso mayor énfasis en los hogares,
ya que éste es el espacio en donde se presentan de
manera inmediata los problemas de acceso al agua y
es alli donde se realizan gestiones para allegarse di-
cho recurso.

+ Dada la importancia que adquiere la dindmica de los
hogares y las relaciones de género en condiciones de
pobreza, desigualdad y deterioro ambiental, esta in-
vestigacion toma la unidad doméstica como punto
de partida para el diagnéstico de la situacion hidri-
ca de la delegacién Iztapalapa, como un caso cuyo
estudio permitira proponer criterios para el disefio de
politicas publicas que beneficien a los sectores mas
vulnerables de la poblacién del Distrito Federal.
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LEGISLACION

El articulo 15 de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y
la Proteccion al Ambiente senala que “las mujeres cumplen
una importante funcién en la proteccién, preservacion y
aprovechamiento sustentable de los recursos naturales y en
el desarrollo” y que “su completa participacion es esencial
para lograr el desarrollo sustentable”

Marco legal

El Programa General de Desarrollo del Distrito Federal
2007-2012 propone una agenda para la ciudad y estable-
ce el rumbo de la accién de la administracién puablica. Se
divide en siete ejes estratégicos, donde confluyen las atri-
buciones y facultades de dependencias especificas de la
administracién publica del Distrito Federal, de forma que
se ha establecido un modelo bésico de articulacién de la
gestion en torno de objetivos y estrategias explicitos; de
estos ultimos se desprenden lineas de politica que senalan
las acciones que habran de ordenarse en los programas
sectoriales y especiales previstos en el proceso de planea-
cién establecido por la Ley de Planeacién del Desarrollo
del Distrito Federal.

Los siete ejes del Programa son:

+ Reforma politica: derechos plenos a la ciudad y sus
habitantes;

« equidad;

+ seguridad y justicia expedita;

+ economia competitiva e incluyente;

+ intenso movimiento cultural;

+ desarrollo sustentable y de largo plazo, y

+ nuevo orden urbano: servicios eficientes y calidad de
vida para todos.

El tratamiento de cada uno de los ejes programaticos
tiene tres perspectivas transversales que determinan la
forma como se llevardn a cabo las lineas de politica. Las
perspectivas transversales son:

+ Equidad de género;
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« cienciay tecnologia, y
« desarrollo de la vida publica en la ciudad.

La equidad de género es una de las prioridades, y por
ello cada una de las dependencias de la administracién
publica en el Distrito Federal habrd de enfocar su queha-
cer de acuerdo con esta perspectiva, de forma que guie el
conjunto de su actividad. El objetivo de largo plazo es lo-
grar que las mujeres alcancen un efectivo ejercicio de sus
derechos y destierren los mecanismos de subordinacién
y discriminacién que constituyen un lastre para nuestra
sociedad.

El gobierno democrético de la Ciudad de México im-
pulsa una cultura de equidad y no discriminacién; para
ello incorpora la perspectiva de género en las politicas pu-
blicas que garanticen la construccién de una ciudad con
equidad, libre, segura, amable y corresponsable, para te-
ner acceso al goce y disfrute de los derechos de las mujeres
y sus familias.

En este marco, el GDF, encabezado por el licenciado
Marcelo Ebrard Casaubon y comprometido con la vigen-
cia, el respeto y la defensa de los derechos de las mujeres,
signé el Decalogo por la Equidad de Género para avanzar
en la transversalidad de todas las acciones de gobierno y la
construccion de una ciudad con equidad.

El Decélogo establece las siguientes lineas fundamentales:

1. Impulsar la capacitacién en materia de politicas pu-
blicas con perspectiva de género a todo el personal
que labora en las dependencias a nuestro cargo.

2. Cumplir con responsabilidad los compromisos adqui-
ridos en el comité intersecretarial, la red de enlaces de
género y el comité interdelegacional de género, para
disminuir la brecha de desigualdad entre mujeres y
hombres de la Ciudad de México.

3. Rendir cuentas a la ciudadania de los avances logra-
dos, asi como de los obstaculos para la incorporacion
de la perspectiva de género en las politicas publicas,
como eje rector de un gobierno transparente y de-
mocratico.

ol
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4.

Asignar presupuestos con perspectiva de género que
permitan ejecutar los programas y acciones para ele-
var la calidad de vida de las mujeres y su acceso a los
beneficios del desarrollo.

. Impulsar acciones permanentes al interior de cada

dependencia para prevenir, atender, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres, promovien-
do una cultura de la denuncia.

. Avanzar en la implementacién de acciones que garan-

ticen el acceso de las mujeres a una justicia pronta y
expedita, que les permita gozar a ellas y a sus familias
de una ciudad segura, amable, y que proteja su integri-
dad fisica y su derecho al ejercicio pleno de la libertad.

. Crear condiciones para el goce y disfrute de un me-

dio ambiente y un desarrollo sustentables, que con-
tribuyan a elevar la calidad de vida de las mujeres y
sus familias a través de servicios e infraestructura ur-
bana, asi como a ampliar la cobertura de los servicios
de salud integral, con calidad, calidez y accesibilidad
econdmica, especialmente los relativos a la salud se-
xual y reproductiva.

. Impulsar una cultura de equidad entre los géneros y

de no discriminacién con programas recreativos, cul-
turales y educativos que contribuyan a la recuperacion
de los espacios publicos, al acceso a la produccién ar-
tistica y cultural, asi como a reducir el analfabetismo,
la desercién escolar y la incorporacion de las mujeres
a la educacién media superior y superior, especial-
mente en las zonas de mayor marginalidad.

www.aztecanoticias.com.mx

T

Dia Internacional de la Mujer 2012.
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Promover la igualdad de oportunidades en el acce-
so al empleo, de tal modo que se mejore la situacion
econémica de las mujeres, con programas que dis-
minuyan sus condiciones de marginacién y pobreza
a través del fomento al empleo y la capacitaciéon para
el trabajo, la creacién de redes comerciales y planes
de ahorro y crédito.

Fortalecer la participacién politica de las mujeres y el
egjercicio pleno de su ciudadania, mediante acciones
afirmativas que garanticen el ejercicio pleno de sus de-
rechos humanos en todos los &mbitos de la vida puiblica
y privada, y mantener una relacién de corresponsabili-
dad con el movimiento amplio de mujeres y feminista.

Listado de leyes

*

*

Ley Ambiental del Distrito Federal (2007)

Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia del Distrito Federal. (2008)

Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Fami-
liar (2007)

Ley de Atencién y Apoyo a las Victimas del Delito
para el Distrito Federal (2007)

Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal
(2007)

Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres
en el Distrito Federal (2007)

Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Dis-
trito Federal (2005)

Dfa Internacional de la Mujer. Avances en el D.F. en equidad

de género.

e —
——
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+ Ley del Instituto de las Mujeres del Distrito Federal
(2007)

+ Ley de los Derechos de las Ninas y Ninos en el Dis-
trito Federal (2008)

+ Ley de Salud para el Distrito Federal (2008)

+ Ley para Prevenir y Erradicar la Discriminacién en el
Distrito Federal (2007)

+ Ley de Asistencia e Integracién Social para el Distri-
to Federal (2007)

+ Ley de Educacioén del Distrito Federal (2006)

+ Ley de las y los Jovenes del Distrito Federal (2011)

PROGRAMAS Y ACTIVIDADES

A continuacién trataremos el tema de los programas y
actividades generados dentro de la sma, a través de las
diversas direcciones, y de éstas en conjunto con las dreas
correspondientes; para ello se sefialan las acciones realiza-
das, los cambios obtenidos una vez que concluyeron éstas,
asi como el presupuesto utilizado para dichos fines.

Direccion General de Zooldgicos y Vida Silvestre
Esta direccion ha llevado a cabo el programa Zoorpréndete.
Dicha actividad tiene como propdsito organizar y pro-
gramar trimestralmente y anualmente una serie de activi-
dades enfocadas tanto al bienestar animal como al cono-
cimiento y aprendizaje de diversos temas ambientales y
de conservacién de las especies. En las actividades puede
participar cualquier persona sin importar su condicién
social y econémica, ni su sexo o edad. El objetivo es que
en estas visitas se fomente el cambio de actitud dirigido
al respeto y la conservacién de la naturaleza. La actividad
consiste de:

1. Recorridos educativos: dirigidos principalmente a la
poblacién estudiantil, desde el nivel preescolar has-
ta el universitario. Se visitan dreas especificas de los
zoolégicos de acuerdo con la programacién escolar
y con el fin de que estos sitios sean una herramienta
para motivar el aprendizaje significativo sobre el cui-
dado y la conservacién del medio y los animales.
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Entrega de premios del concurso

“Ponle nombre a las hijas de Sicard”.

http://www.diarioimagen.net/?p

2. Zoo-pldticas: platicas dirigidas a todo tipo de publico.
Se brinda informacién relacionada con temas ambien-
tales relevantes de acuerdo con la programacién tri-
mestral; éstos incluyen la flora y la fauna de la coleccién
y especies que estan en grave peligro de extincién. Se
organizan de forma atractiva, se apoyan con material
bioldgico, fichas de informacion y otros recursos didac-
ticos, que se exponen y comentan con los visitantes.

Las zoo-pléticas se apoyan con otras actividades
complementarias como son:

« Talleres: dirigidos a nifos y jévenes; consisten en di-
bujar, pintar, recortar y armar una especie tema.

+ Ludoteca: dirigidos a ninos y jovenes; a través del
juego se comunica y se difunde el tema ambiental
del trimestre.

+ Videos: dirigidos a todo tipo de publico, de todas las
edades; los videos que son expuestos en el drea edu-
cativa estan relacionados con el tema del trimestre.

3. Exposiciones temdticas: son exposiciones trimestra-
les basadas en material grafico y fotografico con una
tematica determinada; se utiliza estd técnica para la
difusién de algin evento relevante que tenga lugar
en sus instalaciones o en alguna institucién relacio-
nada. También se promocionan eventos ambientales
de importancia mundial.

De octubre de 2010 a septiembre de 2011 se llevaron a
cabo las siguientes exposiciones tematicas:

+ “Carta de la Tierra”
+ “Mas alld del zooldgico” y “Los habitantes de tu ciudad”
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+ “La generacién del cambio climético”

+ “Lobo mexicano: juna especie tan mexicana como tu!”

+ “Pericos y guacamayas de México: amenazados por
el trafico ilegal”

+ “Del arca a los zoolégicos”

+ “Berrendo: jel animal mds rapido de América!”

+ “Murciélagos, secretos al descubierto”

+ “Rios del mundo”

a) Brecha de desigualdad que se disminuye con esta ac-
tividad:
« Culturales, educativas y sociales.

A lo largo de 2011, el Departamento Educativo de los
Zooldgicos de la Ciudad de México atendid y beneficio
un total de 1253653 personas, de las cuales 651900 eran
mujeres, y 601753, hombres.

b) Meta programada por la institucién:

Sensibilizar y concientizar a las mujeres que visi-
tan los zoolégicos de la Ciudad de México sobre la
problematica ambiental existente en el Distrito Fede-
ral y en México, con el fin de promover la formacién
de valores de respeto y cuidado de la naturaleza.

Los avances obtenidos con el desarrollo de la ac-
tividad programada se han traducido en cambios de
actitud y el fomento de valores como el respeto, el
cuidado del entorno y de las especies silvestres.

Las actividades realizadas en 2011 fueron de ca-
racter ludico-educativo: visitas guiadas a escolares y
personas de la tercera edad; pléticas interactivas; vi-
deos, talleres, concursos y ralis; ludoteca y aula mul-
timedia. La linea de accién fue la relacionada con el
Programa General de Igualdad, en el numeral 9.3.4.

Direccion General de Bosques Urbanos

y Educacion Ambiental

Imparte cursos de capacitaciéon a promotores en temas
ambientales con perspectiva de género. Asimismo, ofrece
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platicas, talleres y videodebates de sensibilizacién dirigi-
dos a promotores ambientales de los sectores empresarial,
académico, social y gubernamental.

Una de las actividades preponderantes es la de trans-
versalizar la perspectiva de género en todos los cursos de
educacién ambiental, por lo que se impartieron 20 cursos
de capacitacion en temas ambientales con perspectiva de
género, durante los cuales se capacité a 400 promotores.

Durante el periodo comprendido entre el mes de junio
a diciembre de 2011, se beneficié a un total de 475 perso-
nas: 286 mujeres y 189 hombres.

La actividad realizada durante el periodo que va de
junio a diciembre de 2011, consistié en cursos de capa-
citacion sobre diversos temas ambientales: agua, cambio
climdtico, consumo responsable y huertos urbanos. Esta
linea de accidn estd relacionada con el Programa General
de Igualdad, numeral 9.1.8.

Direccion General de la Comision de Recursos Naturales

Se encarga de dirigir el Programa de Fondos de Apoyo
para la Conservacién y Restauraciéon de los Ecosistemas
a través de la Participacién Social (PROFACE); las reglas de
operacién del Programa fueron publicadas en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal, el 31 de enero de 2011.

El programa se llevé a cabo en las delegaciones que atn
cuentan con suelo de conservacién: Cuajimalpa, Alvaro
Obregén, Magdalena Contreras, Tlalpan, Xochimilco,
Tlahuac, Milpa Alta, Iztapalapa y Gustavo A. Madero.
Dicho programa contribuye a la valoracién de los bienes
y servicios ambientales e involucra a los propietarios de
las tierras en la conservacion, vigilancia, restauraciéon am-
biental, asi como en précticas agroecoldgicas para la pro-
duccién sustentable.

Las aportaciones econdémicas que realiza el PROFACE,
se hacen a través de los subprogramas:

1. Fondos para la Conservacion y Restauraciéon de los
Ecosistemas (FOCORE), que apoyan a grupos de tra-
bajo para ejecutar proyectos de inversién, aprobados
por la Direcciéon General de la Comisién de Recursos
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Naturales, para la realizacién de obras y acciones de
proteccion y restauraciéon ecolégicas en las lineas de
apoyo seleccionadas, asi como para el equipamiento
y la infraestructura orientados a la conservacién de
los recursos naturales.

2. Apoyo para la Participaciéon Social en Acciones para
la Conservacion y Restauracion de los Ecosistemas
(APASO), que apoya con recursos econémicos a los
grupos de trabajo para realizar labores y actividades
de proteccién, recuperacion y restauracion de los re-
cursos naturales. Ello estd orientado a la conservacion,
el mantenimiento y la mejora de las condiciones eco-
légicas del suelo de conservacién. En concordancia
con las lineas de apoyo seleccionadas, ante el Comité
se presentan para su aprobacion programas especi-
ficos que determinan el tipo de acciones, el numero
de jornales, el calendario de ejecucién y el monto de
apoyo solicitado.

Este tipo de programas ambientales ha permitido que los
pueblos originarios fortalezcan su identidad cultural y so-
cial, e incentiven el desarrollo de sus actividades econémicas
en beneficio de sus familias y de las comunidades rurales.

La actividad realizada durante el periodo fue de apoyo
econémico mediante el PROFACE: su linea de accién esta
relacionada con el Programa General de Igualdad, nume-
ral 9.1.1.

Jornada de Reverdece tu Ciudad.

http://www.planverde.df.gob.mx/planverde/
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Cabe mencionar que se invirtié un presupuesto total de
100800 pesos para las actividades que a continuacién se
mencionan:

+ Planeacién y disefio de programas y acciones en pro
de la igualdad de género, y
+ educacién ambiental.

Mujeres plomeras

Este programa de equidad entre mujeres y hombres co-
menz6 como estrategia de igualdad, al transformar la ane-
ja concepcion de las tareas del sector femenino. También
fue resultado de la biisqueda por optimizar el servicio de
agua potable en la capital del pais. Asi, se hizo la repara-
cién intradomiciliaria y de dispositivos hidraulicos en el
hogar con bajos costos.

El Instituto de las Mujeres del Distrito Federal (1INnmuU-
JERES-DF) y el Sistema de Aguas de la Ciudad de Méxi-
co (sacM) han capacitado a 819 mujeres desde 2008, afio
en que surgio el Programa, hasta diciembre de 2011. De
este modo se los ha sensibilizado sobre problematicas del
medio ambiente y se les ha preparado para detectar y re-
parar fugas domiciliarias en llaves, regaderas e inodoros.
Asimismo se les ha ensefiado el uso eficiente del liquido
y medidas de ahorro, con la finalidad de abatir la presen-
cia de fugas en las viviendas; también cémo convertir los
muebles sanitarios en instrumentos de bajo consumo,
mediante la instalacion de accesorios ahorradores. Todas
estas acciones evitan el desperdicio de agua y ayudan a
mejorar la distribucién del liquido en la ciudad.

Para su desarrollo, la Direccién de la Coordinaciéon del
Sistema de Unidades del INMUJERES-DF instrumenté un
proyecto de vinculacién con diferentes instancias del GDF
como el sacm y la Procuraduria Social del Distrito Federal
(PrOSOC), al igual que con integrantes de la iniciativa pri-
vada como Comex, y también con algunas organizaciones
no gubernamentales (ONG) como Proempleo A.C.
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Cronograma de actividades de igualdad de género

y medio ambiente

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Acciones de igualdad de género y medio ambiente

Periodo de
realizacion

Readecuacion del Programa de Igualdad de Género y Medio Ambiente

Enero

Revision de portal de la SMA para integrar el lenguaje de género

Enero-febrero

Armado técnico del portal de igualdad de género e incorporacion de lenguaje de
género al portal de la SMA.

Febrero

Disefio de estrategias y politicas de operacion

Enero-febrero

Firma de convenio con el INMUJERES-DF para capacitacion Marzo
Presentacion del programa de igualdad de género, lanzamiento del portal de
. . ) ) ) Marzo
igualdad de género y medio ambiente, y adecuaciones al portal de la SMA
Convocatoria para la integracion de la Red de Enlaces de Género Marzo
Firma de convenio con el PUMA-género y Agua-Agenda Azul Marzo
Creacion y consolidacion de Red de Enlaces para la elaboracion del presupuesto .
Marzo-julio

2010
Evaluacion y diagnostico de necesidades de capacitacion Marzo-abril
Disefio y elaboraciéon de manual de capacitacion Abril-mayo
Capacitacion a 154 funcionarios (139 mandos medios y superiores y a 15 enlaces

. . Mayo
de igualdad de género)
Evento interno con enlaces de género de la SMA Agosto

Elaboracion de presupuesto 2010

Agosto-noviembre

Elaboracién de programa 2010-2012

Septiembre-diciembre

Evento de igualdad de género y medio ambiente. preparacion (contenidos género
y agua)

Noviembre-diciembre

Evaluacion y seguimiento del Programa de Igualdad de Género y Medio Ambiente
de la sMA.

Julio-diciembre

Fortalecimiento de los procesos de capacitacion

El GDF, en conjunto con las dependencias, organismos
desconcentrados y delegaciones, ha sido un actor funda-
mental durante el proceso de capacitacién al personal;
entre las actividades que destacan estan: cursos, talleres,
platicas, seminarios y foros respecto a las siguientes te-
maticas:

« Justicia con perspectiva de género.
+ Derechos humanos de las mujeres.
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+ El nuevo servidor ptblico con enfoque de equidad y
género.

+ Cultura de la igualdad en la administracién puablica
del Distrito Federal.

+ Nuevas tendencias en la administracién publica con
enfoque de género.

+ Derechos humanos y laborales y tutoria de presu-
puesto en materia de género.

+ Perspectiva de equidad de género dentro de las poli-
ticas publicas.

+ Servir y proteger; derecho internacional de los de-
rechos humanos y principios humanitarios para las
fuerzas de policia y de seguridad.

+ Capacitacion en materia de la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

+ Promocién de la equidad de género. Erradicacién del
hostigamiento sexual.

+ La construccion social del género.

+ Género, derechos humanos, salud sexual y repro-
ductiva.

« Herramientas para la defensa de los derechos huma-
nos.

+ Hostigamiento laboral y sexual. Bienestar emocional
en el ambiente laboral.

+ Curso sobre violencia de género.

+ Proyecto “Letras en guardia. Equidad de género en
la literatura”

+ Ciclo de platicas “Por la equidad de género: la igual-
dad en la diferencia’, “Derechos humanos de las mu-
jeres”, “Relaciones de poder” y “Consecuencias de la
violencia contra las mujeres”.

+ Curso de leyes a favor de las mujeres. Conferencias
sobre equidad de género: “Las ninas no lloran’, “La
importancia de las luchas de poder en las relaciones
humanas’, “El poder de la sexualidad” y “El poder
aparente y el poder real”.

+ Curso de machismo, feminismo y homosexualidad.

« Curso de diversidad sexual, viH, derechos humanos
y resolucién no violenta de conflictos.
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« Conferencia sobre cultura de la igualdad en la admi-
nistracion publica del GDE.

« Formacién policial en derechos humanos.

+ Conferencia “La mujer, generalidades y caracteristi-
cas en zonas de riesgo en la zona norte”.

+ Conferencia sobre asistencia a victimas de violencia
doméstica y sexual.

« Manual de primeros auxilios para los funcionarios
de los servicios de aplicacién de la ley, encargados de
la respuesta inicial en los casos de trata de personas.

+ Diplomado “La Violencia de género. Una perspecti-
va histérica desde el mito, el cuento, la leyenda y la
realidad”.

« Derechos, politicas publicas para la prevencién,
atencion, erradicacion y sancién de la violencia con-
tra las mujeres.

+ Foro de Mujeres Trabajadoras por la Equidad de Gé-
nero.

+ Taller “Las identidades de género y su impacto en la
salud de hombres y mujeres”.

+ Curso “Promocién de la cultura de equidad y buen
trato y no violencia desde la educacién para la paz y
derechos humanos”.

+ Doliticas publicas con perspectiva de género y dere-
chos humanos. Diplomado para la especializacién a
servidoras y servidores publicos en materia de pre-
vencidn, atencion y erradicacién de la trata de perso-
nas y la explotacion sexual comercial de nifias, nifios
y adolescentes.

Desde el Programa de Formacién en Igualdad Sustanti-
va 'y No Discriminacién hacia las Mujeres para las depen-
dencias del GDF y las 16 delegaciones politicas, el INMU-
JERES-DF forma y especializa a funcionarios publicos en
perspectiva de género.

Programa de Igualdad de Género y Medio Ambiente 2010-2012
La Secretaria de Medio Ambiente cuenta con el Programa
de Igualdad de Género y Medio Ambiente 2010-2012 y la
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implementacién de un portal de internet de igualdad de
género y medio ambiente; se sensibiliza a la poblacién y
se hacen recomendaciones sobre el tema. Por medio del
Programa de Fondos de Apoyo para la Conservacién y
Restauracion de los Ecosistemas, la smaA apoya a grupos
compuestos en su mayoria por mujeres para realizar acti-
vidades de proteccion de los recursos naturales.

Programa de capacitacién a mujeres de las 16 delegaciones politi-
cas del Distrito Federal

La sMmaA, coordinada con el inmujeres y el Grupo 1UsA,
inicié la capacitacién de 300 mujeres electricistas, en el
marco del Programa de Accién Climatica.

La meta era llegar a capacitar, en ahorro de energia, en
medio ambiente, género, cooperativismo y electricidad
bésica a 30 mujeres de cada delegacién politica, hasta lle-
gar a 480. La capacitacion tiene el objetivo de que, a través
del cuidado de las instalaciones y el ahorro de energia las
mujeres contribuyan a mitigar el cambio climatico; ade-
mads se busca brindarles una opcién de autoempleo que
les permita tener un ingreso econémico.

Programa de Mejoramiento y Recuperacion

de Espacios Publicos

Laadopcioén de dreas verdes es una actividad que promue-
ve la corresponsabilidad ciudadana para el mantenimien-
to de éstas. Durante 2009 se adoptaron formalmente 18
espacios con una superficie total de 40304 m?y la partici-
pacion de 12 promoventes.

Fue destacado el mantenimiento de aceras, guarnicio-
nes y redes de drenaje, para mejorar el uso del espacio
putblico y privado de las mujeres y sus familias.

De abril a junio de 2010, en coordinacién con otras or-
ganizaciones, se impartié el “Curso piloto de capacitacién
y actualizacién para los trabajadores de las areas verdes
urbanas del Distrito Federal” al que asistieron 24 perso-
nas. El curso se compuso de tres médulos:

+ El manejo integral del suelo (del 26 al 30 de abril de
2010), en el Bosque de San Juan de Aragon;
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+ el manejo integral de la vegetacion (del 17 al 21 de
mayo de 2010), en el Centro de Ensefianza Ambien-
tal Dr. Mario Molina, en la Delegacion Iztacalco, y

+ la deteccién oportuna y el manejo de plagas y enfer-
medades (del 7 al 11 de junio de 2010), en el Vivero
Nezahualcdyotl.

El curso cubrié la capacitacién de personal que tiene
varios ambitos de accién: 13 delegaciones; 2 bosques,
Aragén y Chapultepec; 3 centros de educaciéon ambiental,
y el Zoolégico de San Juan de Aragén.

En estos lugares se destind un drea piloto para aplicar
lo aprendido; ahi se dio seguimiento y se evalué al curso.
La sMa, a través de la Direccién de Reforestacién Urba-
na, Parques y Ciclovias, continda impartiendo los cursos
de capacitacién para acreditacion y renovacién de la cer-
tificacion para poda derribo, trasplante y restitucién de
arboles.

También realizd conferencias, en distintos centros es-
colares, sobre cambio climatico global rumbo a la Cum-
bre Mundial, con la finalidad de promover una cultura de
participacion social en el cuidado del medio ambiente. El
personal de las delegaciones, acudi6 a cada domicilio para
sensibilizar a los miembros de las familias sobre el cuida-
do del agua.

Programa de Mantenimiento del Bosque de
San Juan de Aragén
Como parte del manejo de los bosques urbanos decretados
como dreas de valor ambiental (Ava), y considerando que,
a 46 anos de existencia del Bosque de San Juan de Aragén,
la mayor parte de su infraestructura, equipamiento y arbo-
lado introducido originalmente, ha cubierto su vida util,
se determind rehabilitarlo con una visiéon ambiental y de
largo plazo; para ello se incorporé como eje transversal la
promocién de una nueva cultura ambiental a través de un
plan maestro.

En el periodo de reporte se comenzd la construcciéon de
un humedal artificial con el propésito de mejorar la cali-
dad del agua del lago, fortalecer su funciéon como albergue
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de diversas especies de aves migratorias y otros grupos de
fauna local, con un componente didactico inico en su tipo.
Se prevé concluir en octubre de 2010, con una inversién de
mads de nueve millones de pesos.

Asimismo, se obtuvieron 15 millones de pesos para el
Programa de Manejo Forestal y de Suelo, y para una plan-
ta de aprovechamiento de residuos sélidos en el bosque.

Como parte del cambio de vision que supuso decretar
al Bosque como AvA, se avanzo en el nuevo Programa de
Educacién y Cultura Ambiental; se elaboraron materiales
y se construyé un médulo ecotecnolédgico con fines edu-
cativos que entr¢ en funciones en julio del 2011, con una
inversion de 2200000 pesos.

Para dar mayor seguridad a los usuarios se realizaron
acciones complementarias de vigilancia con el apoyo de
la Secretaria de Seguridad Publica (ssp), para tener pre-
sencia permanente de efectivos de la policia montada y 10
camaras de videovigilancia del Programa Ciudad Segura;
con ello los indices de delincuencia dentro del Bosque si-
guen a la baja.

Adicionalmente se esta trabajando en un programa de
reubicacién y mejoramiento de las condiciones de opera-
cién para los vendedores ambulantes en el Bosque, y se
mantuvo el proyecto de ordenamiento conforme a lo es-
tablecido.

Programa Cultural, Recreativo y Deportivo del Bosque

de Chapultepec

La sMaA, a través de este programa, ofrece a los habitantes
de la Ciudad de México actividades recreativas, deportivas
y culturales que fomentan la participacion social, la igual-
dad y la equidad de género. Asimismo, afio con aio, la Se-
cretaria lleva a cabo el Festival del Bosque para promover
los servicios y actividades que ofrece el Bosque de Chapul-
tepec y aumentar la afluencia de visitantes.
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IV

CONCLUSIONES

Las acciones antes descritas muestran el compromiso del
Gobierno del Distrito Federal por apuntalar mecanismos
que permitan institucionalizar, en el mediano plazo, el en-
foque de derechos humanos en el quehacer ptblico. Sin
duda, los retos son amplios, pero estamos seguros de que
se estan sentando las bases para que todas las personas
que vivimos y transitamos en la Ciudad de México ejerza-
mos a plenitud nuestros derechos.

Es importante que la nueva administracién mantenga
la coordinacién y la articulacién intersectoriales que han
prevalecido en este gran esfuerzo —iniciado hace ya varios
afos—, respaldandose en el aprendizaje sobre la materia,
la retroalimentacién colectiva y el uso eficiente de recur-
sos, todo esto con miras a mejorar el bienestar de la vida
cotidiana de los habitantes de esta capital.

Por otra parte, la construccion del Diagndstico de dere-
chos humanos del Distrito Federal y el PDHDF se sustentd
en el trabajo colectivo y participativo de todos los actores
interesados en poner en el centro de la gestiéon guberna-
mental los derechos humanos. Ademds del compromiso
de construccién colectiva que sustenta el PDHDE, la im-
plementacién de éste en todos sus dmbitos tiene como
premisa fundamental continuar con la participacion, el
aprendizaje y la transformacién colectivos.

Cabe mencionar que la incorporacién del enfoque de
derechos humanos al interior de los procesos de gasto pa-
blico del GDF ha sido una tarea compleja, que ha venido
incorporando a diversos actores, desde organizaciones
sociales especializadas en el tema de presupuestos, hasta
otros entes publicos que comparten el interés por vincular
su gestion gubernamental a los derechos humanos.

El gran reto de incorporar los derechos humanos a los
procesos de gasto ha sido guiado por dos objetivos de
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implementacién: a) identificacién presupuestal de las li-
neas de accion del PDHDF y b) incorporacion del enfoque
de derechos humanos en los procesos de programacién
y presupuestacion de las entidades y dependencias del
GDF. En ambos procesos de gasto, estos objetivos se han
desarrollado de forma paralela y cuentan con puntos de
interseccién donde se retroalimentan. Dichas interseccio-
nes son los entes publicos y comités de seguimiento que
establece el PDHDF, asi como los periodos de elaboracion
de informacién presupuestaria.

Por otra parte, la problematica género y medio am-
biente es uno de los temas fundamentales que se deba-
ten en los eventos internacionales. Una de las principales
preocupaciones es la condicién femenina y las medidas
para eliminar las desigualdades y desequilibrios, asi como
el derecho a reivindicar espacios politicos, sociales y eco-
némicos que han evolucionado a la par con las concepcio-
nes de desarrollo.

En el ambito internacional se ha reconocido que la par-
ticipacion en las cuestiones medioambientales no sélo
constituye un derecho de las mujeres, sino que las mujeres
y los hombres se relacionan de manera diferenciada con
su entorno, y tienen necesidades, conocimientos, respon-
sabilidades y control sobre recursos naturales diferentes.

Tanto género como medio ambiente son cuestiones
que cruzan transversalmente todos los dmbitos de la ac-
cién publica y de la planificacién del desarrollo, ademads
de estar relacionadas entre si. De ahi la importancia de
potenciar la integracidn entre ambas. Asimismo, desarro-
llar la vertiente de género y agua resulta fundamental para
el disefio de politicas publicas en la Ciudad de México.

PRINCIPALES RETOS EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS

Serfa importante establecer asesorias permanentes de la
Subsecretaria de Gobierno hacia los entes implementado-
res, para unificar las estrategias y acciones encaminadas
a dar cumplimiento del PDHDE. Asimismo, es necesario
que cada enlace de Derechos Humanos tenga la misma
nocion respecto a la implementacion del Programa y a su
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vez oriente cada una de las politicas publicas de su depen-
dencia, con un enfoque de derechos humanos.

En este sentido es necesario que el Comité encargado de la
instrumentacion de las lineas de accién proporcione de forma
clara los estdndares o pardmetros-marco de la implementa-
cién y/o el seguimiento, para que a su vez el equipo de la Sub-
secretarfa pueda orientar el proceso.

Junto con la informacidn recabada se identificaron al-
gunos problemas cuya atencién podrian contribuir al co-
rrecto cumplimiento de las lineas de accién, como se tiene
planeado:

+ Asignacion errénea de lineas de accién;

« falta de presupuesto;

« falta de capacitacién;

« ausencia de pardmetros de seguimiento y de una eva-
luacién para poder definir una metodologia y priori-
zar la implementacion;

+ falta de una bateria de indicadores para el seguimien-
to;

« alta movilidad de personal;

« falta de normatividad que permita ejecutar las accio-
nes para el cumplimiento de las lineas.

La insuficiencia de presupuesto fue mencionada como
una de las limitaciones principales para poder implemen-
tar las lineas de accién del PDHDF que corresponden a
cada una de las instancias ejecutoras, pues para algunos
participantes ello implica trabajar mds pero con los mis-
MOS recursos.

El mismo anélisis del equipo técnico operativo senala que
en los entes principales se reconoce que la movilidad del per-
sonal de las entidades afecta la institucionalizacién del PDHDF,
pues ello incide en el desarrollo y continuidad de los compro-
misos derivados del mismo. Otra razén es la falta de inicia-
tiva para coordinarse interinstitucionalmente, lo cual es una
limitante para trabajar las lineas de accién con los otros entes
corresponsables.

Las acciones que quedarian pendientes en materia de
equidad y género se listan a continuacién:
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1. Crear esquemas nuevos para la participacién de la
mujer en la competencia laboral de cargos directivos.

2. Crear y apoyar nuevos y mejores programas en las
diferentes direcciones y dreas para la participacién
de la mujer.

3. Ensenar y construir cursos y talleres de direccién
para mujeres y hombres con los temas equidad y
medio ambiente.

4. Reforzar la capacitacion de talleres y cursos con el fin
unico de procurar a la mujer la opcién del autoem-
pleo.

En conclusién, los derechos humanos son el funda-
mento para el disefio, la ejecucion, el seguimiento y la eva-
luaciéon de las politicas publicas en el Distrito Federal, asi
como para la planeacion, la programacién y la presupues-
tacion de los recursos publicos destinados a su cumpli-
miento; por lo tanto, los programas, acciones y practicas
que implemente la nueva administraciéon deben asegurar
el reconocimiento, la promocidn, la concrecion, la protec-
cién y la defensa de los mismos.

PRINCIPALES RETOS EN MATERIA DE TRANSPARENCIA

Con el fortalecimiento de las legislaciones en materia de
transparencia, se han establecido multiples obligaciones
para los entes obligados, muchas de las cuales recaen en la
Oficina de Informacién Publica.

Hasta el momento, la Oficialia Mayor del Distrito Fede-
ral no ha abierto nuevas plazas de estructura para las de-
pendencias; sin embargo es importante sefialar que para
un 6ptimo funcionamiento de la Oficina de Informacion
Publica es menester que dicha unidad cuente con una es-
tructura de personal (mando superior), pues la operacién
de la misma requiere de un nivel de responsabilidad ma-
yor al que actualmente ha sido posible sostener.

Asimismo es importante sefialar que la propia Oficialia
Mayor vy el Instituto de Acceso a la Informacién Publica
del Distrito Federal han sefialado que es recomendable
valorar la asignacién de personal de apoyo (cuatro lide-
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res coordinadores de proyectos) para atender de manera
optima las cargas de trabajo de la o1p las cuales, dado el
aumento de solicitudes de informacién y la mayor genera-
cién de documentos relativos a las obligaciones de trans-
parencia, se incrementaran gradualmente en los aios ve-
nideros.

Por dltimo es recomendable dotar de mayor infraes-
tructura a la Oficina de Informacién Publica, con escrito-
rios, teléfonos, escaner, copiadora, computadoras e inter-
net de alta velocidad.
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SIGLAS DEFINICION

APASO Apoyo paralla Participacion Social en Acciones para la Conservacion y Restauracion
de los Ecosistemas

ALDF Asamblea Legislativa del Distrito Federal

AVA Areas de valor ambiental

AZCARM Asociacion de Zoolégicos, Criaderos y Acuarios de la Republica Mexicana

CANACINTRA Camara Nacional de la Industria de Transformacion

CEINA Centro de Informacion Ambiental

CEMDA Centro Mexicano de Derecho Ambiental

CDHDF Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal

CSyE Comité de Seguimiento y Evaluacion

DGRA Direccién General de Regulacion Ambiental

DGZVS Direccién General de Zooldgicos y Vida Silvestre

FAP Fondo Ambiental Publico

FOCORE Fondo para la Conservacién y Restauracion de los Ecosistemas

GDF Gobierno del Distrito Federal

INFODF In.stit.uto de Acceso a la Informacion Publica y Protecciéon de Datos Personales del
Distrito Federal.

IEDF Instituto Electoral del Distrito Federal

INMUJERES Instituto Nacional de las Mujeres

INMUJERES-DF Instituto de las Mujeres del Distrito Federal

JLCA Junta Local de Conciliacién y Arbitraje

LADF Ley de Archivos del Distrito Federal

LPDPDF Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal

LTAIPDF Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal

MSyE Mecanismo de Seguimiento y Evaluacion

OACNUDH Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos

OEA Organizacion de Estados Americanos

Oolp Oficina de Informacion Publica

ONU Organizacion de las Naciones de Unidas
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LIBROS BLANCOS J[zesetrrca del Hedis Ambiente

DEFINICION

SIGLAS
ONG Organizaciones no gubernamentales
0SsC Organizaciones de la sociedad civil
PAOT Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial
PGJDF Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal
PROFACE Progrlama de Fondos de Apoyo para la Conservacion y Restauracion de los

Ecosistemas

PDHDF Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal
PROSOC Procuradurfa Social del Distrito Federal
PUMA Programa Universitario de Medio Ambiente
PVCM Plan Verde de la Ciudad de México
SACM Sistema de Aguas de la Ciudad de México
SIMAT Sistema de Monitoreo Atmosférico
SMA Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal
SOS Secretaria de Obras y Servicios del Distrito Federal
SSG Subsecretaria de Gobierno del Distrito Federal
SSP Secretaria de Seguridad Publica
TCADF Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal
TIC Tecnologfas de la Informacion y la Comunicacion
TSJDF Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal
UNAM Universidad Nacional Auténoma de México
ZMCM Zona Metropolitana de la Ciudad de México
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